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คำนำ 
 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร สอดคล้องกับกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการ
ประกันคุณภาพภายนอก โดยเลือกใช้ระบบที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาจัดทำขึ้น 
เป็นไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพ่ือเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามที่ประกาศไว้ในกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ ได้กำหนดให้รายงานการประเมินคุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร และรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) เป็นรายงานฉบับเดียวกันเพื่อลดความ
ซ้ำซ้อนของการจัดทำรายงานและสามารถรายงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ได้จัดทำคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ การกำกับ ติดตาม ประเมินผล และพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเนื้อหาประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ
มหาวิทยาลัยฯ ส่วนที่ 2 การประกันคุณภาพการศึกษา และ ส่วนที่ 3 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร และหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์และนำไปสู่การพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่เข้มแข็ง อันจะเป็นกลไกสำคัญสู่การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานที่ต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 

ตราประจำมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ภายในวงกลมเป็นรูปดอกบัวบาน 8 กลีบล้อมรอบ ดอกบัวบาน 8 กลีบหมายถึงทางแห่งความสำเร็จ 

มรรค 8 และความสดชื่นเบิกบานก่อให้เกิดปัญญาแผ่ขจรไปทั่วสารทิศ ภายใต้ดอกบัวเป็นดวงตราพระราชลัญจกร
บรรจุอยู ่ หมายถึง สัญลักษณ์และเครื ่องหมายประจำองค์พระมหากษัตริย์รัชกาลที่ 9 ซึ ่งพระองค์เป็นผู้
พระราชทานนามว่า "มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล" บนตรารูปวงกลม มีพระมหาพิชัยมงกุฎครอบ และมีเลข 
9 อยู่ หมายถึง รัชกาลที่ 9 ด้านล่างของตราวงกลมทำพับกรอบโค้งรองรับ ชื่อ "มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน" คั่นปิดหัวท้ายของกรอบด้วยลวดลายดอกไม้ พิมพ์ประจำยามทั้งสองข้าง หมายถึง ความเจริญรุ่งเรือง 
แจ่มใส เบิกบาน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล หมายความว่า มหาวิทยาลัยอันเป็นมงคลแห่งพระราชา  

 

 
 
 
 

สีประจำมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน คือ สีแสด 
 
 
 
 
 
 
 

ต้นไม้ประจำมหาวิทยาลัย คือ ต้นแคแสด  
เป็นต้นไม้ท่ีมีดอกสีแสด ขึ้นง่าย โตเร็ว เจริญเติบโตได้ทุกพ้ืนที่ทุกภาค 
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ประวัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จัดตั้งขึน้ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  

พ.ศ.2548 โดยมาตรา 36 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 บัญญัติให้สถานศึกษาของรัฐที่จัด
การศึกษา ระดับปริญญาเป็นนิติบุคคล เพื่อให้สถานศึกษาของรัฐดำเนินกิจการได้โดยอิสระสามารถพัฒนา
ระบบบริหาร และการจัดการที่เป็นของตนเอง มีความคล่องตัว มีเสรีภาพทางวิชาการและอยู่ภายใต้การกำกับ
ดูแลของสภามหาวิทยาลัยฯ ดังนั้น สมควรจัดตั้งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จำนวน 9 แห่ง ขึ้นแทน
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เป็นหนึ่งในจำนวนมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลทั้ง 9 แห่ง เป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เน้นด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี ที่มีวัตถุประสงค์
ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงที่มุ่งเน้นการปฏิบัติ ทำการสอน ทำการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ 
ให้บริการทางวิชาการในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยต่อยอดให้
ผู้สำเร็จการอาชีวศึกษามีโอกาสในการศึกษาต่อด้านวิชาชีพจนถึงระดับปริญญา 

• วันที ่ 27 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2518 ได้มีการประกาศพระราชบัญญัติวิทยาลัยเทคโนโลยีและ
อาชีวศึกษา ในราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ เล่ม 92 ตอนที่ 48 หน้า 1  

• วันที่ 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2527 วิทยาลัยฯ ได้รับการอนุเคราะห์จัดสรรที่ดินบริเวณคลองหก                   
ฝั่งตะวันตก อำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี โฉนดเลขที่ 706 เนื้อที่ 610-3-41 ไร่ และบริเวณ
คลองรังสิตฝั ่งเหนือ อำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี โฉนดเลขที ่ 39 เนื ้อที ่ 109-3-04 จาก                   
กรมธนารักษ ์เพ่ือก่อสร้างศูนย์กลางการศึกษาระดับปริญญา 

• พ.ศ. 2528 เริ่มขยายการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีในวิทยาเขตต่าง ๆ  

• วันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2531 พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตร (รัชกาลที่ 9) ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานชื่อวิทยาลัยเทคโนโลยีและ
อาชีวศึกษาว่า “สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” และพระราชทานพระบรมราชานุญาตให้เชิญ  พระ
ราชลัญจกรประจำพระองค์และพระมหาพิชัยมงกุฎเป็นเครื่องหมายราชการของสถาบันฯ 

• วันที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2548 พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตร (รัชกาลที่ 9) ทรงลงพระปรมาภิไธย ในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลและประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 122 ตอนที่ 6ก วันที ่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 
พระราชบัญญัติฉบับนี้ มีผลให้เกิดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 9 แห่ง 

• มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประกอบด้วย  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา 

มีพ้ืนที่จำนวน 2,841 ไร่ แยกเป็น      
1. ส่วนกลาง      จำนวน     330 ไร่            
2. ศูนย์การศึกษาหนองระเวียง     จำนวน   2,500 ไร่             
3. ศูนย์เทคโนโลยีชุณหะวัณ      จำนวน       11 ไร่ 



คู่ มื อ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น  ม ท ร . อี ส า น  ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร  | 3 

 

ปัจจุบันมี 7 คณะ/เทียบเท่าคณะ ได้แก่ 
- คณะบริหารธุรกิจ 
- คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 
- คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี 
- คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และศิลปกรรมสร้างสรรค์ 
- สถาบันสหสรรพศาสตร์ 
- คณะระบบรางและการขนส่ง 
- คณะนวัตกรรมและเทคโนโลยีการเกษตร 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์   
มีพ้ืนที่ทั้งหมด จำนวน 2,300 ไร่     
ปัจจุบันมี 2 คณะ/เทียบเท่าคณะ ได้แก่ 

- คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี 
- คณะเทคโนโลยีการจัดการ 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น   
มีพ้ืนที่จำนวน 386 ไร่ แยกเป็น          

1. ส่วนกลาง     จำนวน     106 ไร่              
2. พ้ืนที่การศึกษาโคกสี      จำนวน     280 ไร่ 

 ปัจจุบันมี 3 คณะ/เทียบเท่าคณะ ได้แก่ 
- คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
- คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
- คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร   
มีพ้ืนที่จำนวน 1,873 ไร่ แยกเป็น       

1. ส่วนกลาง           จำนวน     293 ไร่ 
2. คณะทรัพยากรธรรมชาติ        จำนวน   1,580 ไร่ 

ปัจจุบันมี 2 คณะ/เทียบเท่าคณะ ได้แก่ 
- คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
- คณะทรัพยากรธรรมชาติ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โครงการจัดตั้งวิทยาเขตจังหวัดร้อยเอ็ด ณ ทุ่งกุลาร้องไห้ 
มีพ้ืนที่จำนวน 1,750 ไร่ แยกเป็น       

1. ส่วนกลาง              จำนวน       50 ไร่ 
2. ศูนย์เรียนรู้และแปลงสาธิตข้าวหอมมะลิอินทรีย์ GI ทุ่งกุลาร้องไห้ จำนวน   1,700 ไร่ 
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โครงสร้างหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปรัชญา (Philosophy)  
 คุณธรรมนำหน้า ปัญญานำทาง สรรค์สร้างนวัตกรรม 
 
ปณิธาน (Determination) 
 สร้างคนสู่งาน เชี่ยวชาญเทคโนโลยี 
 
วิสัยทัศน์ (Vision) 

ผู้นำด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างยั่งยืน  
 
พันธกิจ (Mission) 

1. เพ่ือสร้างกำลังคนที่มีความรู้และสมรรถนะในแต่ละสาขาที่เป็นนักปฏิบัติ (Hands-on) พร้อมทักษะ 
Innovation ship & Entrepreneur ship และทักษะที่จำเป็นในอนาคต 

2. สร้างสรรค์งานวิจัย นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เหมาะสม (Appropriate Technology) สามารถ
นำไปใช้ประโยชน์ในภาคส่วนต่างๆ และสร้างผลกระทบต่อสังคมได้ 

3. ให้บริการวิชาการ เพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชนภายใต้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ และ ภาคเอกชน 
4. ส่งเสริมต่อยอดศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทุนวัฒนธรรม เพ่ือเพ่ิมมูลค่าเชิงเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
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ค่านิยมหลัก  (Core Values) 
RUIs ลุย 

R Resilience พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

U Unity การทำงานเป็นทีมหนึ่งเดียว โดยมีเป้าหมายองค์กรเป็นที่ตั้ง 

I Innovation Focus มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรม 

s Social Responsibility มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

 
วัฒนธรรมองค์กร 

เราทำเพ่ือสังคม 
 
เอกลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

มหาวิทยาลัยแห่งเทคโนโลยีและสร้างนวัตกรรม 
 
อัตลักษณ์บัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

บัณฑิตนักปฏิบัติที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและสร้างนวัตกรรม 
 
คุณลักษณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน (Student Characteristics) 

1. Creative Thinking and Problem-Solving Skill ทักษะการคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา 
2. Communication and Social Skill  ทักษะการสื่อสารและการเข้าสังคม 
3. Integrated Entrepreneurship Skill ทักษะการเป็นผู้ประกอบการเชิงบูรณาการ 
4. Innovative Technology Skill ทักษะเทคโนโลยีนวัตกรรม 
5. Social and Community Engagement Skill ทักษะการมีส่วนร่วมทางสังคมและชุมชน 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ (Graduates desired) ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
1. มีวินัย ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว วิชาชีพ สังคม และประเทศชาติ 
2. มีความรู้และประสบการณ์การเรียนรู้ในสาขาวิชาที่ศึกษา สามารถปฏิบัติงานในสาขาวิชาชีพใน

สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 
3. มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และริเริ่มสร้างสรรค์ โดยใช้ความรู้และประสบการณ์ ของตนใน

การแก้ไขปัญหาการทำงานได้ 
4. มีความสามารถในการปรับตัว การทำงานเป็นทีม มีภาวะผู้นำ มีการวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
5. มีความสามารถในการใช้ภาษา และทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข ตลอดจนสามารถใช้ เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ และสารสนเทศในการสื่อสาร เพ่ือการศึกษา และการปฏิบัติงานในวิชาชีพได้ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ และ เป้าประสงค์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ 1 : พลิกโฉมการสอนสมัยใหม่ เพื่อสร้างนักปฏิบัติทักษะสูง นวัตกรและผู้ประกอบการ 

• เป้าประสงค์ 1.1 คุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัยที่เป็นนักปฏิบัติทักษะสูง นวัตกร และมีทักษะ
การเป็นผู้ประกอบการ 

• เป้าประสงค์ 1.2 นวัตกรรมการศึกษาที่สร้างบัณฑิตตามคุณลักษณะบัณฑิตของมหาวิทยาลัย สร้าง
นวัตกร และ ผู้ประกอบการ 

• เป้าประสงค์ 1.3 ระบบ กลไก และ กระบวนการที่ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างนวัตกร และ 
ผู้ประกอบการ 

• เป้าประสงค์ 1.4 ทรัพยากรที่สนับสนุนการสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติทักษะสูง และสนับสนุนการสร้าง
นวัตกร และ ผู้ประกอบการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ที ่2 : ยกระดับการทำงานวิจัย สร้างเทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่เชิงพาณิชย์ 
• เป้าประสงค์ 2.1 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ นวัตกรรม ที่มีคุณภาพ มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง และ

ได้รับการยอมรับในระดับ นานาชาติ 
• เป้าประสงค์ 2.2 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ นวัตกรรม มีศักยภาพสามารถตอบโจทย์การพัฒนา 10 

อุตสาหกรรมเป้าหมายของไทย 
• เป้าประสงค์ 2.3 ระบบ กลไก และ กระบวนการ ที่ส่งเสริมและสนับสนุน งานวิจัย งาน

สร้างสรรค์  นวัตกรรม 
• เป้าประสงค์ 2.4 ทรัพยากรที่สนับสนุนการสร้างสรรค์งานวิจัย งานสร้างสรรค์ นวัตกรรม และพัฒนา

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
ประเด็นยุทธศาสตร์ ที ่3 : บูรณาการความร่วมมือกับพหุภาคี ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

• เป้าประสงค์ 3.1 ความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศในการปฏิรูประบบการจัดการศึกษา และบริหาร
จัดการ 

• เป้าประสงค์ 3.2 คู่ความร่วมมือมีความเชื่อมั่น และไว้วางใจในการบริหารงานด้านวิชาการและ
นวัตกรรมของมหาวิทยาลัย 

• เป้าประสงค์ 3.3 ระบบ กลไก และ กระบวนการ ที่ส่งเสริมและสนับสนุน การสร้างความร่วมมือทั้งใน
และต่างประเทศ 

• เป้าประสงค์ 3.4 บุคลากรมีความรู้ความสามารถและได้รับการสนับสนุนในการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ที ่4 : เปลี่ยนผ่านระบบการบริหารองค์กรสู่ยุคดิจิทัล และเชื่อมโยงสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
• เป้าประสงค์ 4.1 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ/การบริหารจัดการ

งบประมาณ และทรัพย์สินให้ เกิดประโยชน์สูงสุด 
• เป้าประสงค์ 4.2 ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีความเชื่อม่ันและความพึงพอใจต่อระบบ 

คุณภาพการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
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• เป้าประสงค์ 4.3 ระบบ กลไก และ กระบวนการ ที่ส่งเสริม และสนับสนุนการปฏิรูปการบริหารจัดการ
เพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

• เป้าประสงค์ 4.4 ทรัพยากรมนุษย์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้รับการพัฒนาเพ่ือปฏิรูปองค์กรสู่
ยุคดิจิทัล และขับเคลื่อนคลัสเตอร์ของมหาวิทยาลัย 

 
นโยบาย (Policy) 

R I D I N G Q A 
1. สร้างความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง (Relevance) นโยบาย (Policy) 
2. สร้างความผูกพัน (รัก เชื่อมั่น ศรัทธา) ต่อองค์กร (Involvement) 
3. สร้างความมุ่งมั่น ทุ่มเท เสียสละให้กับองค์กร (Dedication) 
4. สร้างจิตสำนึกในการเป็นผู้ประกอบการ (Income Oriented) 
5. ส่งเสริม สนับสนุน การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (Networking) 
6. จัดระบบบริหารจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
7. พัฒนาคุณภาพทุกด้าน (Quality) 
8. ยึดมั่นในการพัฒนาภาวะผู้นำทุกระดับ (Accumulated Leadership) 
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ส่วนที่ 2 การประกันคุณภาพการศึกษา 

2.1 ความจําเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษา 
ภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะตองปฏิบัติมี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการ

ทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปและวัฒนธรรม การดําเนินการตามภารกิจทั้ง 4 ประการดังกลาว 
มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาว ปัจจุบันมีปจจัยภายนอกและภายใน
หลายประการที่ทําใหการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนสิ่งจําเปนที่จะตองเรงดําเนินการ                 
ปจจัยดังกลาวคือ 

1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศท่ีมีแนวโนมแตกตางกันมากข้ึน ซึ่งจะกอให
เกิดผลเสียแกสังคมโดยสวนรวมของประเทศในระยะยาว  

2) ความทา้ทายของโลกาภิวัตน์ต่อการอุดมศึกษา ทั้งในประเด็นการบริการการศึกษาข้ามพรมแดนและ
การเคลื่อนย้ายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต อันเป็นผลจากการรวมตัวของ
ประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งทั้งสองประเด็นต้องการการรับประกันของคุณภาพการศึกษา 

3) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนที่จะตองสรางความมั่นใจใหแกสังคมวาสามารถพัฒนาองค์ความรู้
และผลิตบัณฑิต ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มากขึ้น ไม่ว่าจะเปน็การสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริง ทั้งอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนาอาชีพ คุณภาพ
ชีวิต ความเป็นอยูร่ะดับท้องถิ่นและชุมชน 

4) สถาบันอุดมศึกษาจะตองใหขอมูลสาธารณะ (public information) ที่เปนประโยชนตอผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ทั้งนักศึกษา ผูจางงาน ผูปกครอง รัฐบาล และประชาชนทั่วไป 

5) สังคมต้องการระบบอุดมศึกษาที ่เปิดโอกาสให้ผู้ม ีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม (participation)  
มีความโปร่งใส (transparency) และมีความรับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได้ (accountability) ตามหลักธรรมา      
ภิบาล 

6) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 กําหนดให
สถานศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน รวมถึงใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษาทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

7) คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศใชมาตรฐานการอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 7 สิงหาคม 2549 เพ่ือ
เปนกลไกกํากับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหนวยงาน โดยทุก
หนว่ยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

8) กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ประกาศแนวทางการปฏิบัติตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2552 เพื่อให้การจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพื่อการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละระดับ
คุณวุฒิและสาขาวิชา 
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9) กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 
24 เมษายน 2554 เพื่อเป็นกลไกส่งเสริมและกำกับให้สถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาให้มีมาตรฐานตาม
ประเภทหรือกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุ่ม 

2.2 วัตถุประสงค์ของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
  สถาบันอุดมศึกษารวมกับตนสังกัดจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในโดยมี
วัตถุประสงค ์ดังนี้  

1) เพื่อให้สถาบันได้มีการพัฒนามุ่งสู่วิสัยทัศน์ และยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยระบบ
ดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ พรบ. และเป็นไปตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐาน
ระดับชาติและนานาชาติ 

2) เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเท่า
และสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม ตามระบบคุณภาพและกลไกที่สถาบันนั้น ๆ กําหนดขึ้น โดยวิเคราะห 
เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในองคประกอบคุณภาพต่าง ๆ วาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน  

3) เพื่อให้หลักสูตร คณะวิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของตนเอง
อันจะนำไปสู่การกำหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่เป้าหมาย (targets) และเป้าประสงค์ (goals) ที่ตั้ง
ไว้ตามจุดเน้นของตนเอง 

4) เพื ่อให้ได้ข้อมูลที ่สะท้อนจุดแข็ง จุดที ่ควรปรับปรุง ตลอดจนข้อเสนอแนะในการพัฒนาการ
ดำเนินงานเพ่ือนำไปปรับปรุงผลการดำเนินการในแต่ละระดับอย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับขีดความสามารถของ
สถาบัน 

5) เพื ่อให้ข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทำให้มั ่นใจว่าสถาบันอุดมศึกษา
สามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐานตามท่ีกำหนด  

6) เพื่อใหหนวยงานตนสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีขอมูลพื้นฐานที่จําเปน 
สําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 

2.3 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
2.3.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ที่เกี่ยวข้องกับ
การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 ได้กำหนด
จุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่ งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน โดยกำหนดรายละเอียดไว้ใน
หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” 
และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” เพื ่อใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของ
สถาบันอุดมศึกษา 

การประกันคุณภาพภายใน เป็นการสร้างระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบและประเมิน
การดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาให้ เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐาน 
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ที่กำหนดโดยสถานศึกษาและหรือหน่วยงานต้นสังกัด โดยหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษากำหนดให้มีระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง มีการจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพ
ภายในเสนอต่อสภาสถาบัน หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องเพื ่อพิจารณาและเปิดเผยต่อ
สาธารณชนเพ่ือนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

การประกันคุณภาพภายนอก เป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อให้มีการติดตามและ
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยคำนึงถึงความมุ่ งหมาย หลักการ และแนวการ
จัดการศึกษาในแต่ละระดับ ซึ่งประเมินโดย “สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) หรือเรียกชื่อย่อว่า “สมศ.” พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่2) พ.ศ.2545 ได้กำหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย 1 ครั้ง
ในทุกรอบ 5 ปี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องและ
สาธารณชน 
2.3.2 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2574) และแผนพัฒนาการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
 คณะอนุกรรมการกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560 - 2574) และแผนพัฒนา 
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที ่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ได้พิจารณาและวางกรอบแนวทางของแผน
อุดมศึกษา ระยะยาว 20 ปี ควรสะท้อนให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงระบบอุดมศึกษาของไทยทั้งระบบ มากกว่า
พิจารณาแค่ แนวโน้ม และการนำไปใช้เพื่อการจัดตั้งงบประมาณ แต่จะต้องเป็นการพิจารณาบทบาทเพ่ือ
สนับสนุนทิศทาง การพัฒนาประเทศ และความคาดหวังที่เกิดขึ้นของประชาชนต่ออุดมศึกษา ผ่านกระบวนการ
สร้างการมีส่วนร่วม จากทุกภาคส่วน เพื ่อสร้างความเห็นพ้องร่วมกัน จนนำไปสู่ การปรับบทบาท และ
ยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา การจัดทำแผนอุดมศึกษาจึงถูกกำหนดบนหลักการพื้นฐาน 3 ประการ และ 
8 แนวคิดการจัดทำแผน ดังนี้ 
 1. อุดมศึกษาเป็นกลไกในการขับเคลื ่อนการพัฒนาประเทศ (New Growth Engine) หมายถึง 
อุดมศึกษาต้อง สนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในฐานะเป็นมันสมอง และกำหนดทิศทางการพัฒนา
ให้ชัดเจน ผ่านการวิเคราะห์บริบทต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งภายนอกและภายใน และที่ส่งผลกระทบกับประเทศและ  
การอุดมศึกษา เพ่ือให้เป็นแผนยุทธศาสตร์อย่างแท้จริง 
 2. ปฏิรูประบบอุดมศึกษาบนแนวคิดให้อุดมศึกษาเป็นหัวรถจักรในการปรับการศึกษาทั้งระบบ 
หมายถึง บทบาทนำของสถาบันอุดมศึกษาในฐานะเป็นหน่วยงานที่มีทรัพยากร มีองค์ความรู้ มีศักยภาพ ควร
เข้ามา มีส่วนร่วมในการสร้างความเข้มแข็งให้กับการศึกษาระดับอื่น เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา และ
พัฒนา ผู้เรียนให้พร้อมในการหาความรู้ และนำความรู้ที่ได้ไปพัฒนาสู่ระดับการศึกษาที่สูงขึ้นอย่างมีคุณภาพ 
และ การพัฒนาจะต้องไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง 
 3. เป็นช่วงเวลาและโอกาสสำคัญในการเปลี่ยนแปลงการศึกษาของประเทศ หมายถึง การใช้โอกาส
ของการ ปฏิรูปประเทศตามแนวทางที่รัฐบาลได้วางไว้ มาใช้เป็นเครื่องมือ และกลไกหนึ่งของการพัฒนาบริบท
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ใหม่ ของการอุดมศึกษารองรับบริบทใหม่ของประเทศไปพร้อมกัน เพื่อให้อุดมศึกษาสามารถขับเคลื่อนทั้ง  2 
แนวคิดดังกล่าวข้างต้นได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ รวมทั้งสร้างความยอมรับจากทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วน ในการ
พัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) ได้กำหนดแนวทางการพัฒนาและ
แก้ปัญหาอุดมศึกษาที่ไร้ทิศทาง ซ้ำซ้อน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใช้กลไกการประเมินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาเป็นกลไกหลักในการดำเนินการ กล่าวคือ ให้มีการสร้างกลไกการประเมินคุณภาพ
สถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแต่ละกลุ่ม ซึ่งมีพื้นที่บริการและจุดเน้นระดับการศึกษาที่ต่างกัน 
รวมทั้งมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศต่างกันตามความหลากหลาย ทั้งการ
พัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจ รวมถึงการกระจายอำนาจในระดับท้องถิ่น การขับเคลื่อนภาคการผลิตใน
ชนบท ท้องถิ่นและระดับประเทศ จนถึงการแข่งขันในโลกาภิวัตน์ ซึ่งระบบอุดมศึกษาแต่ละกลุ่มเหล่านี้ จะ
นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และส่งผลกระทบที่เปน็ประโยชน์ต่อประเทศอย่างมีนัยสำคัญ อาทิ สามารถ
สร้างความเป็นเลิศได้ตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศดีขึ้น ส่งผล
เชิงบวกต่อการผลิต พัฒนาและการทำงานของอาจารย์ สามารถปรับจำนวนของบัณฑิตในสาขาที่เป็นความ
ต้องการของสังคม ลดการว่างงาน โดยที่สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มเหล่านี้มีกลไกร่วมกันในการประกันคุณภาพ 
เพื่อให้นักศึกษาสามารถต่อยอด ถ่ายโอนแลกเปลี่ยนกันได้ระหว่างกลุ่ม และในระยะยาวการประเมินคุณภาพ
ควรนำไปสู่ระบบรับรองวิทยฐานะ (accreditation) ที่นักศึกษาและสาธารณะให้ความเชื่อถือ เป็นฐานและ
เงื่อนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมทั้งการโอนย้ายหน่วยกิต 

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในปี 2551 กำหนดประเภทหรือกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเป็น 4 
กลุม่ คือ 

กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง สถาบันที ่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับต่ำกว่าปริญญาตรี  
จัดฝึกอบรมสนองตอบความต้องการของท้องถิ่น เพื่อเตรียมกำลังคนที่มีความรู้เข้าสู่ภาคการผลิตจริงในชมุชน 
สถาบันสนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน เช่น แรงงานที่ออกจากภาคเกษตร เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส่งเสริม
ให้ประชาชนไดม้ีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิตอันจะนำไปสู่ความเขม้แข็งของชุมชนและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี
เพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถเป็นหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงในระดับ
ภูมิภาค สถาบันมีบทบาทในการสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยงาน ธุรกิจ และบุคคลในภูมิภาค เพ่ือรองรับการ
ดำรงชีพ สถาบันอาจมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาโทด้วยก็ได้ 

กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะกลุ่ม
สาขาวิชา ทั้งสาขาวิชาทางวิทยาศาสตร์กายภาพ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ สังคมศาสตร์หรือมนุษยศาสตร์ รวมทั้ง
สาขาวิชาชีพเฉพาะทาง สถาบันอาจเน้นการทำวิทยานิพนธ์หรือการวิจัย หรือเน้นการผลิตบัณฑิตที่มีความรู้
ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูง หรือเน้นทั้งสองด้าน รวมทั้งสถาบันอาจมี
บทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการ สถาบันในกลุ่ มนี ้อาจจำแนกได้เป็น 2 
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ลักษณะคือ ลักษณะที่ 1 เป็นสถาบันที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา และลักษณะที่ 2 เป็นสถาบันที่เน้นระดับ
ปริญญาตรี 

กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก และเน้นการทำ
วิทยานิพนธ์และการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอก สถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตที่เป็นผู้นำทางความคิด
ของประเทศ สถาบันมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยให้อยู่ในแนวหน้าระดับสากล มุ่งสร้างองค์
ความรู้ทฤษฎี และข้อคน้พบใหม่ทางวิชาการ 

ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษาจึงต้องสร้างกลไกการประเมินคุณภาพให้สอดรับกับการแบ่งกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษา 4 กลุ่มดังกล่าว 

แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) กำหนดให้อุดมศึกษาไทยในช่วง
ปี 2555 - 2559 ต้องมีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดเพ่ือเป็นแหล่งความรู้ที่ตอบสนองการแก้ไขปัญหาวิกฤติและ
ชี้นำการพัฒนาอย่างยั่งยืนของชาติและท้องถิ่นโดยเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็งขึ้นภายใต้หลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและต้องส่งเสริมการพัฒนาประเทศให้สามารถแข่งขันได้ในประชาคมอาเซียนและ
ประชาคมโลก โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพผลิตกำลังคนที่มีศักยภาพตรง
ตามความต้องการของตลาดแรงงาน สามารถทำงานเพื่อดำรงชีพตนเอง และเพื่อช่ วยเหลือสังคมมีคุณธรรม 
มีความรับผิดชอบและมีสุขภาวะทั้งร่างกายและจิตใจรวมทั้งพัฒนาอาจารย์ให้เป็นมืออาชีพและผู้เชี่ยวชาญมือ
อาชีพให้เป็นอาจารย์พัฒนาวิชาชีพอาจารย์ให้เป็นที่ยอมรับของสังคม มีการจัดการเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยโดยใช้ความรู้เทคโนโลยีและนวัตกรรมความคิดสร้างสรรคบ์นพ้ืนฐานการผลิตและการบริโภคที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อมซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของประเทศไทย ทั้งนี้โดยอาศัยการบริหาร
จัดการอุดมศึกษาเชิงรุกและพระราชบัญญัติอุดมศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ ปี 2559 
“อุดมศึกษาเป็นแหล่งองค์ความรู้และพัฒนากำลังคนระดับสูงที่มีคุณภาพเพื่อการพัฒนาชาติอย่างยั่งยืนสร้าง
สังคมการเรียนรู้ตลอดชีวิตตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) บน
พื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีบทบาทสูงในสังคมประชาคมอาเซียนและมุ่งสู่คุณภาพอุดมศึกษาระดับ
นานาชาติ” 
2.3.3 มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561  
 ที่ปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 17 สิงหาคม 2561 ประกอบด้วยมาตรฐาน 5  
ด้าน ได้แก่ มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน  มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม มาตรฐานที่ 3 ด้าน
การบริการวิชาการ มาตรฐานที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และมาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหาร
การจัดการ แตล่ะมาตรฐานย่อยของมาตรฐานการอุดมศึกษาจะมีความสอดคล้องและสัมพันธ์กับมาตรฐานย่อย
ของมาตรฐานการศึกษาของชาติ เพื่อให้การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาบรรลุตามจุดมุ่งหมายและ
หลักการของการจัดการศึกษาของชาติ 

นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาที่เป็นมาตรฐานแม่บทแล้ว คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้
จัดทำมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2551 เพื่อนำไปสู่ การพัฒนา
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สถาบันอุดมศึกษาตามกลุ่มสถาบันที่มีปรัชญา วัตถุประสงค์ และพันธกิจในการจัดตั้งที่แตกต่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบด้วยมาตรฐานหลัก 2 ด้าน คือ มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อม
ในการจัดการศึกษา และมาตรฐานด้านการดำเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา และกำหนดกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษาเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี กลุ่ม ค 
สถาบันเฉพาะทาง และกลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับ
ปริญญาเอก นอกจากนั้น ยังได้จัดทำกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือให้เป็นไป
ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพื่อเป็นการประกันคุณภาพบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา โดย
กำหนดใหคุ้ณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาวิชาต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 
ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ฉบับบที่ 3) พ.ศ. 2558 
ตามท่ีได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือ
เป็นเครื่องมือให้สถาบันอุดมศึกษาใช้เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย ในการผลิตบัณฑิต
ให้มีคุณภาพอย่างเป็นรูปธรรม โดยกำหนดปัจจัยสู่ความสำเร็จที่เป็นวงจรคุณภาพของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ประกอบด้วย แนวทางการออกแบบหลักสูตร  รายวิชา กระบวนการจัดการเรียนการสอน และการรายงานผล
การดำเนินการ  เพื่อใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับสำหรับการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร รวมถึงการเรียนการสอน
อย่างเป็นขั้นตอน รายละเอียดปรากฏในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา  แนวทางการปฏิบัติตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 นั้น 

เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษามีอิสระและมีหลักในการกำหนดรายละเอียดของการยริหารและจัดกากรเรียน
การสอนให้เหมาะสมกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา จึงกำหนดเฉพาะเจตนารมณ์ที่ควรคำนึงถึงในการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชา ตลอดจนการรายงานผลการดำเนินการของรายวิชาและหลักสูตรไว้ในเอกสาร มคอ.3 
- 7 
2.3.4 กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

หลังจากที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มีผลบังคับใช สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ในฐานะหนวยงานตนสังกัดที่ทําหนาที่กํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา  
ไดเสนอระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหคณะรัฐมนตรีพิจารณาเพื ่อใหสอดคลองกับเจตนารมณ 
แหงพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว ซึ่งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2543 ไดมีมติเห็นชอบ
กับระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม)  
ซึ่งตอมาไดจัดทําเปนประกาศเรื่องทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง ระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2545 เพื่อใชเปนแนวปฏิบัติ สาระสําคัญของประกาศฉบับนี้ระบุ 
มหาวิทยาลัยสนับสนุนและสงเสริมสถาบันอุดมศึกษาจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม
ภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งใหมีการประเมินผลและติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาจากภายใน  หรือโดยหนวยงานตนสังกัด 
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ที่มีหนาที่กํากับดูแลสถาบันการศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมสําหรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก รวมถึง
สนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาขึ้นในแตละคณะวิชาหรือ
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อกําหนดนโยบาย หลักเกณฑ แนวทาง วิธีการตรวจสอบและประเมินระบบกลไกและ
ประเมินผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของแตละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา 
  หลังจากดำเนินการตามประกาศฉบับปี พ.ศ. 2545 ไประยะหนึ ่ง สำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาจึงได้จัดทำกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 5 และมาตรา 47 วรรคสอง โดยสาระสำคัญเกี่ยวกับระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของกฎกระทรวงฉบับนี้ยังคงไว้ตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัยฯ  
พ.ศ. 2545 ซึ ่งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ถือปฏิบัติมาอย่างต่อเนื ่อง  ต่อมาในปี 2553 
กระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2553 แทนฉบับเดิม โดยรวมการประกันคุณภาพภายในและภายนอกของการศึกษาทุกระดับไว้ในฉบับ
เดียวกัน โดยมีการปรับให้คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาทำหน้าที่หลัก 2 ประการคือ 
1) วางระเบียบหรือออกประกาศกำหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษา เพื่อส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา โดยความ
เห็นชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ 2) เสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
แก่สถานศึกษา โดยนำผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี ้ยังมีการปรับเปลี่ยนให้ระบบการประกันคุณภาพภายในประกอบด้วย การประเมินคุณภาพ 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ และกำหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดจัดให้มีการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปีและแจ้งผลให้สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ
รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน  

2.4 การประกันคุณภาพการศึกษา 
 ก่อนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยได้ตระหนักดีถึง
ความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและได้จัดทำประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องนโยบายและแนว
ปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 เพื่อเป็นแนวทางในการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสำคัญ 3 ประการคือการให้ เสรีภาพทางวิชาการ 
(academic freedom) ความมีอิสระในการดำเนินการของสถาบัน ( institutional autonomy) และความ
พร้อมของสถาบันที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ 
(accountability) 
  ต่อมาพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 
3) พ.ศ. 2553 ได้ระบุให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบ่งส่วน
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ราชการ กำหนดให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และ
มาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ 
สนับสนุนทรัพยากร ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคำนึงถึงความ
เป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญาตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถาน 
ศึกษาแตล่ะแห่งและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงมีหน้าที่ร่วมกับสถานศึกษา
ในการจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่4) พ.ศ. 2562 “มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบ การประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ์ และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาของการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และ การอาชีวศึกษา ให้เป็นไปตามที่กำหนดใน
กฎกระทรวง สำหรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษาที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของกระทรวง
อ่ืนที่มีกฎหมายกำหนดไว้เป็นการเฉพาะ ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น” 
2.4.1 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

❖ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ด้วยกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ข้อ 3 ให้

สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาให้เป ็นไปตามมาตรฐานการศ ึกษาแต่ละ  ระดับและประเภทการศึกษาที่
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พร้อมทั ้ง จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและ ดำเนินการตามแผนที่กำหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน สถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐาน การศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือ
หน่วยงานที่ กำกับดูแลสถานศึกษาเป็นประจำทุกปี เพื่อให้การดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรค
หนึ่งเป็นไปอย่างม ีประสิทธิภาพ ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการให้ 
คำปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะนำสถานศึกษา เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของ  สถานศึกษาพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

ด้วยกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ข้อ 33 ให้
สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระในการ
ดำเนินการของสถานศึกษา เพื ่อให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง และเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพ
ภายนอก สถาบันจึงมีอิสระในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมสอดคล้องกับระดับการพัฒนา
ของสถาบัน โดยอาจเป็นระบบประกันคุณภาพที่ใช้กันแพร่หลายในระดับชาติหรือนานาชาติ หรือเป็นระบบ
เฉพาะที่สถาบันพัฒนาขึ้นเอง แต่ไม่ว่าจะเป็นระบบคุณภาพแบบใดจะต้องมีกระบวนการทำงานที่เริ่มต้นจาก
การวางแผน การดำเนินงานตามแผน การตรวจสอบประเมิน และการปรับปรุงพัฒนา ทั้งนี้ เพื่อให้การดำเนิน
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ภารกิจของสถาบันบรรลุเป้าประสงค์และมีพัฒนาการอย่างต่อเนื ่อง ขณะเดียวกันก็เป็นหลักประกันแก่
สาธารณชนให้มั่นใจว่าสถาบันอุดมศึกษาสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ หลักการที่สำคัญใน
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพและตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

หลักการสำคัญในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษามีดังต่อไปนี้ 
1)  ส่งเสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษาภายใต้ความสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ 

ที่กำหนดในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
2) เป็นระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมปัจจัยนำเข้า และกระบวนการซึ่งสามารถ

ส่งเสริมและนำไปสู่ผลลัพธ์ของการดำเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 
3) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา รอบใหม่  ประกอบด้วยการประกัน

คุณภาพระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยจะเริ่มใช้ในปีการศึกษา 2557 
-  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการดำเนินการตั้งแต่ การควบคุมคุณภาพ 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินฯ จะมุ่งไปที่
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน กำกับ
ติดตามการดำเนินงานให้เป็นไปตามที่กำหนด สะทอ้นการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

-  ระบบการประกันคุณภาพภายในระดับคณะและระดับสถาบัน เป็นการดำเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในที่คณะและสถาบันพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมี
อิสระในการดำเนินการของสถานศึกษา ซึ่งจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่คณะและ
สถาบันต้องการให้คณะและสถาบันพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุ่มสถาบัน ซึ่งเป็นการประเมินความ
เขม้แข็งทางวิชาการ 

4)  ให้อิสระกับสถาบันอุดมศึกษาในการออกแบบระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
5) เชื่อมโยงกับระบบคุณภาพอื่นที่กำหนดและเป็นนโยบายของ กกอ. โดยเฉพาะเรื่องกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และการเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. เพ่ือไม่ให้เป็นการ
ทำงานซ้ำซอ้นเกินความจำเป็นหรือสร้างภาระการทำงานของหน่วยงาน 

❖  มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑประเมินคุณภาพ 
มาตรฐานที่เปนกรอบสําคัญในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา คือ มาตรฐานการอุดมศึกษา ใน

ขณะเดียวกันสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ
อีกมาก เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. หรือกรอบการปฏิบัติ
ราชการตามมิติดานตาง ๆ ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัยของ
รัฐ เปนตน  

กำหนดตัวบ่งชี้เป็น 2 ประเภท คือตัวบ่งชี้เชิงปริมาณและตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพ ดังนี้ 
1) ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑ์มาตรฐานเป็นข้อ ๆ กำหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้เป็น 5 ระดับ 

มีคะแนนตั้งแต ่1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพนี้จะมีทั้งการนับจำนวนข้อและระบุว่าผลการดำเนินงานได้กี่ข้อ 
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ได้คะแนนเท่าใด กรณีที่ไม่ดำเนินการใดๆ หรือดำเนินการไม่ครบที่จะได้ 1 คะแนน ให้ถือว่าได้ 0 คะแนน  
และการประเมินโดยกำหนดการให้คะแนนตามที่ได้คณะหรือสถาบันดำเนินการ และกรรมการประเมิน  
(Peer review) จะพิจารณาผลการดำเนินการนั้น ๆ ร่วมกันก่อนที่จะบันทึกคะแนน โดยมีระดับคะแนนอยู่
ระหว่าง 0 - 5 

2) ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณอยู่ในรูปของร้อยละหรือค่าเฉลี่ย กำหนดเกณฑ์การประเมินเป็นคะแนนระหว่าง    
1 ถึง 5 โดยเป็นค่าต่อเนื่อง (มีจุดทศนิยม) สำหรับการแปลงผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ (ซึ่งอยู่ในรูปร้อยละ
หรือคา่เฉลี่ย) เป็นคะแนนทำโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ โดยที่แต่ละตัวบ่งชี้จะกำหนดคา่ร้อยละหรือคา่เฉลี่ย
ที่คิดเปน็คะแนนเต็ม 5 ไว้ 

❖  กลไกการประกันคุณภาพ  
ในดานของกลไกการประกันคุณภาพ ผูที่มีความสําคัญสงผลใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จและ

นําไปสูการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องคือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบันที่จะ   
ตองใหความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนและเขาใจรวมกันทุกระดับ โดย
มอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และกระตนุใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง หนาที่สําคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้ คือการจัดระบบ
ประกันคุณภาพพรอมทั้งตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพที่เหมาะสมสําหรับคณะและสถาบัน ระบบ
ประกันคุณภาพที่ใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพการปฏิบัติงาน ตั้งแตระดับบุคคล ระดับหลักสูตร 
ระดับคณะวิชา ไปจนถึงระดับสถาบัน โดยอาจจําเปนตองจัดทําคูมือคุณภาพในแตละระดับเพื่อกํากับการ
ดําเนินงาน แตที่สําคัญคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้ตองประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูลและ
สารสนเทศที่มีประสิทธิภาพซึ่งสามารถใชงานรวมกันไดในทุกระดับ 

❖  ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 
การวัดและวิเคราะหผลดําเนินงานเปนสิ่งจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพ การวัดและวิเคราะหผล

การดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ หากปราศจากฐานขอมูลและระบบ
สารสนเทศที่เปนจริง ถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับบุคคล ระดับหลักสูตร คณะวิชา และสถาบัน ตลอด
จนเปนขอมูลที่สามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศที่ดี มีประสิทธิภาพจึงเปนปจจัยสําคัญ
ยิ ่งที ่จะสงผลตอความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา  และสงผลตอคุณภาพในทุกขั ้นตอนการ
ดําเนินงาน ตั้งแตการวางแผน การปฎิบัติงาน การตรวจสอบประเมิน ตลอดจนถึงการปรับปรุงและพัฒนา  

2.5 ความเชื่อมโยง 
2.5.1 ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4 )  พศ. 2562 มาตรา 35/1 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 “มาตรา 35/1 ให้มีคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีหน้าที ่พิจารณาเสนอนโยบาย 
แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ การสนับสนุนทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัด  
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การศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคำนึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษา ระดับ
ปริญญาตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถานศึกษาแต่ละแห่งและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  องค์ประกอบ จำนวน
กรรมการ คุณสมบัติ ลักษณะต้องห้าม หลักเกณฑ์ วิธีการสรรหา การเลือกและการแต่งตั้งประธานกรรมการ 
กรรมการ และกรรมการและเลขานุการ วาระการดำรงตำแหน่ง  และการพ้นจากตำแหน่งของกรรมการการ
อุดมศึกษา ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น ” พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545  ในหมวด 5 ที่ว่าด้วยการบริหารและการจัดการศึกษา มาตรา 34 ได้กำหนดให้ 
คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่พิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยคำนึงถึงความเป็น
อิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงได้จัดทำมาตรฐาน
การอุดมศึกษาเพื่อใช้เป็นกลไก ระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหน่วยงาน เพ่ือ
นำไปสู่การกำหนดนโยบายการพัฒนาการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาต่อไป  มาตรฐานการอุดมศึกษาที่
จัดทำขึ ้นฉบับนี ้ได้ใช้มาตรฐานการศึกษาของชาติที ่เปรียบเสมือนร่มใหญ่เป็นกรอบในการพัฒนา  โดยมี
สาระสำคัญที่ครอบคลุมเป้าหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเป็นมาตรฐาน
ที่คำนึงถึงความหลากหลายของกลุ่มหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อให้ทุกสถาบันสามารถนำไปใช้
กำหนดพันธกิจและมาตรฐานของการปฏิบัติงานได้ 
 คณะกรรมการการอุดมศึกษายังได้กำหนดเกณฑ์มาตรฐานอื ่น ๆ อาทิ เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา หลักเกณฑ์การขอเปิดและดำเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล 
หลักเกณฑ์การกำหนดชื่อปริญญา หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัด
การศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อส่ งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาด้านวิชาการและ
วิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้ มีความ
ทัดเทียมกันและพัฒนาสู่สากล ซึ่งทำให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างยืดหยุ่น คล่องตัว และ
ต่อเนื ่องในทุกระดับการศึกษา ตลอดจนสะท้อนให้เห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับ 
อุดมศึกษา 

เพื ่อใหการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่กําหนด ทั้ง
มาตรฐานการศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา  มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา และสัมพันธกับมาตรฐาน
และหลักเกณฑที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาอ่ืน ๆ รวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จึง
จำเป็นต้องมีระบบประกันคุณภาพที่พัฒนาขึ้นตามที่กำหนดไว้ในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ทั้งนี้ ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษา หลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง และการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถแสดงในแผนภาพที่ 2.1 
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แผนภาพที่ 2.1 ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 
2.5.2 ความเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติที ่ตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพ มีการตรวจสอบ ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานเพื่อนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยางสม่ำเสมอ ดวยเหตุนี้ระบบประกัน
คุณภาพภายในจึงตองดูแลทั ้งปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ (process) และผลผลิตหรือผลลัพธ 
(output/outcome) ซึ่งตางจากการประเมินคุณภาพภายนอกที่เนนการประเมินผลการจัดการศึกษา ดังนั้น 
ความเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจึงเปนสิ่งจําเปน โดยไดเชื่อม
โยงใหเห็นจากแผนภาพในรูปที่ 2.2 

 
 
 
 
 

 

มาตรฐานการศึกษาของชาต ิ

มาตรฐานที ่1 
คุณลักษณะของคนไทยที่พึง
ประสงค์ทั้งในฐานะพลเมือง

และพลโลก 

มาตรฐานที ่2 
แนวทางการจัดการศึกษา 

มาตรฐานที ่3 
แนวทางสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้/สังคมแห่งความรู้ 

มาตรฐานด้าน
คุณภาพบัณฑิต 

มาตรฐานด้านการบริหาร
จัดการการอุดมศึกษา 

มาตรฐานด้านการสร้างและ
พัฒนาสังคมฐานความรู้และ

สังคมแห่งการเรียนรู้ 

มาตรฐาน 
การอุดมศึกษา 

หลักเกณฑ์กำกบั 
มาตรฐาน รวมถึง 
มาตรฐานสถาบัน 

อุดมศึกษาและกรอบ 
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ 

การประกันคุณภาพภายใน ภายใต้ตัวบง่ชี้ตามพันธกิจของการอุดมศึกษาและการบริหารจัดการ 

ผลผลิตทางการศึกษาที่ได้คุณภาพ 
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แผนภาพที่ 2.2 ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 

  จากแผนภาพที่ 2.2 จะเห็นวา เมื ่อสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแลว  
จําเปนตองจัดทํารายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในโดยใช้รูปแบบการจัดทำรายงาน
ประจำปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามที่กำหนดในระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ 
(CHE QA Online) ซึ่งเป็นการบันทึกผลการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผ่านทางระบบออนไลน์  
ตั้งแต่การจัดเก็บข้อมูลพื้นฐาน เอกสารอ้างอิง การประเมินตนเอง การประเมินของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพ เพื่อนำเสนอสภาสถาบัน หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน  
ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะเป็นข้อมูลเชื่อมโยงระหว่างการประกันคุณภาพภายในของสถาบัน การติดตาม ตรวจสอบ
ของตน้สังกัด ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจำเป็นต้องจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่มีความลุ่มลึก สะทอ้นภาพ
ที่แท้จริงของสถาบันในการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับหลักสูตร การดำเนินการของคณะและสถาบัน เพ่ือการผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพออกไปรับใช้สังคม 

2.6 พัฒนาการของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
เป็นที่ทราบกันดีว่าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาจำเป็นต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตามระดับ

การพัฒนาของสถาบันการศึกษา ตามความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี สภาพสังคม เศรษฐกิจ ความรู้และ
ทักษะในอนาคตที่ตลาดงานต้องการ และพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้น ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในและระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจึงมีการปรับปรุงมาโดยตลอด ปั จจุบัน
ระบบการประกันคุณภาพภายในเข้าสู่รอบที่สาม (2557 – 2561) และระบบการประเมินคุณภาพภายนอกเข้าสู่
รอบท่ีสี่ (2558 - 2562)  

ระบบการประกันคุณภาพภายในที่พัฒนาโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เริ่มใช้มาตั้งแต่ ปี
การศึกษา 2550 เป็นระบบแรกท่ีให้สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งได้นำไปใช้ในการประเมินผลการดำเนินงานในทุก
ปีการศึกษา และให้สถาบันอุดมศึกษาเพ่ิมเติมประเด็นการประเมินที่สะท้อนเอกลักษณ์ของแต่ละสถาบัน   
 ในรอบแรกนี้ตัวบ่งชี้ประเมินผลการดำเนินงานมีทั้งตัวบ่งชี้ที่เป็นปัจจัยนำเข้า กระบวนการและผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์ โดยครอบคลุมองค์ประกอบคุณภาพตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน

การปฏิบัติงานของ
สถาบัน 

การประเมิน
ตนเองของ
สถาบัน 

รายงานประจำปี การตรวจเยี่ยม 
รายงานผลการ

ประเมิน 
การติดตามผล 

การประกันคุณภาพภายใน การประกันคุณภาพภายนอก 

ข้อมูลป้อนกลับ 

ข้อมูลป้อนกลับ 

ติดตามตรวจสอบโดยต้นสังกัด 
ทุก 3 ปี 
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คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 ตอบสนองเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐาน
การอุดมศึกษา และมาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับตัวบ่งชี้การประเมิน
คุณภาพภายนอกของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ สมศ. 
ภายใต้หลักการสำคัญคือไม่เป็นภาระซ้ำซ้อนในการปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษา ตัวบ่งชี้ที ่พัฒนาขึ้น
สามารถประเมินได้ครบทุกมิติของระบบการประกันคุณภาพ คือ ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์ อีกทั้ง ยังมีความสมดุลระหว่างมุมมองการบริหารจัดการทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเงิน และด้านบุคลากร การเรียนรู้และนวัตกรรม ในส่วนของเกณฑ์
การประเมิน มีทั้งเกณฑ์ทั่วไปที่ใช้กับทุกสถาบันและที่แยกใช้เฉพาะกับสถาบันที่มีจุดเน้นต่างกัน ได้แก่ สถาบัน
ที่เนน้การผลิตบัณฑิตและการวิจัย สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิต
และพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และสถาบันที ่เน้นการผลิตบัณฑิตเพียงอย่างเดียว เนื ่องจากในระยะแรกนี้
สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งยังไม่มีกระบวนการทำงานที่เน้นวงจรคุณภาพอย่างชัดเจน ตัวบ่งชี้ส่วนใหญ่จึงเป็น
ตัวบ่งชี้ที่เน้นกระบวนการ 
  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในรอบที่สอง พ.ศ. 2553 ยังคงยึดหลักการเดียวกับรอบแรก
โดยนำแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที ่ 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของ สมศ. กรอบการปฏิบัติราชการตามมิติด้านต่างๆ ของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐมาเป็นกรอบในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 
อย่างไรก็ตาม การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในรอบที่สองจะมุ่งเน้นการประเมินเฉพาะ
ปัจจัยนำเขา้และกระบวนการ สำหรับการวัดผลผลิตหรือผลลัพธ์นั้น สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้
นำตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. มาใช้ โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของตัวบ่งชี้และ
เกณฑ์การประกันคุณภาพภายในที่สถาบันอุดมศึกษาต้องดำเนินการให้ครบถ้วนทุกมิติของระบบประกัน
คุณภาพ คือ ปัจจัยนำเขา้ กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ์ ทั้งนี้ เกณฑท์ี่พัฒนาขึ้นในรอบนี้ยังมีความแตกต่าง
จากรอบแรกคือ มีการกำหนดประเภทเกณฑ์มาตรฐานทั่วไปที่ใช้กับทุกกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาและเกณฑ์
มาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ กลุม่ ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี กลุม่ ค1 สถาบัน
เฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา กลุ่ม ค2 สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับปริญญาตรี และกลุ่ม ง สถาบันที่
เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก ตามนิยามที่กำหนดใน
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
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2.7 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม่ (พ.ศ. 2557) 
เริ่ม ปี พ.ศ. 2557 สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา ได้ตระหนักถึงความสำคัญของหน่วยย่อยของการอุดมศึกษาที่ทำหน้าที่ผลิตบัณฑิตให้มี
คุณภาพ จึงได้กำหนดกรอบแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
โดยให้พิจารณาเพิ่มเติมในสาระที่เกี่ยวข้องในกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 
2565) แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที ่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) มาตรฐานการอุดมศึกษา 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 รวมทั้งกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ ได้กำหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 3 ระดับ 
คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยมีองค์ประกอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม
พันธกิจ 4 ด้านของสถาบันอุดมศึกษา และเพ่ิมเติมด้านอื่น ๆ ที่จำเป็น สำหรับการพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ดำเนินการไปพร้อมกัน หากเป็นตัวบ่งชี้ที่
เน้นกระบวนการจะต้องมีการประเมินผลลัพธ์ภายใต้การดำเนินการตามตัวบ่งชี้กระบวนการดังกล่าวด้วย 
(process performance) ซึ่งได้กำหนดหลักการพัฒนาไว้ดังนี้ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่องค์ประกอบ
ที่ 1 การกำกับมาตรฐาน องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้ เรียน และองค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรครอบคลุมเรื ่องการส่ งเสริม 
พัฒนานักศึกษา การวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จำนวนอาจารย์ ต่อนักศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา (โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธ์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ 
ผลงานวิจัยของคณาจารย์ สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุดและแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ การดำเนินการ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการมีงานทำ
หรือประกอบอาชีพอิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
 อย่างไรก็ตาม ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม่นี้จะมุ่งเน้นที่การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตรให้มีการดำเนินการตั ้งแต่การวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ  
การติดตามตรวจสอบคุณภาพ การประเมินคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ เพื่อสร้ างความมั่นใจให้กับผู้ใช้
บัณฑิตและส่งเสริมสนับสนุน กำกับติดตามการดำเนินงานของคณะและสถาบันให้ เป็นไปตามมาตรฐานและ
วิสัยทัศน์ที่สถาบันอุดมศึกษากำหนด โดยให้สะท้อนผลการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ มีการควบคุม
คุณภาพในทุกขั้นตอนของการผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษาโดยคณะกรรมการประจำหลักสูตร มีการ
ตรวจสอบติดตามคุณภาพผลการผลิตบัณฑิตโดยคณะกรรมการประจำคณะและคณะกรรมการระดับสถาบันใน
ทุกปีการศึกษา มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่จะมีการรับรองคุณภาพการศึกษา
ระดับชาติ รวมทั้งมีการประเมินคุณภาพเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่สะท้อนผลของการผลิต
บัณฑิตในแต่ละปีการศึกษา เพื ่อสร้างความเช ื ่อม ั ่นในคุณภาพของบัณฑิตที ่สำเร ็จการศึกษาจาก
สถาบันอุดมศึกษา 
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 อนึ่ง คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาได้ออกประกาศ เรื่อง หลักเกณฑ์และแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 โดยระบุให้สถาบันอุดมศึกษามีอิสระใน 
การเลือกพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระใน
การดำเนินการของสถานศึกษา เพื่อให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา และเป็นไป
ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการประกัน
คุณภาพภายนอก ทั้งนี้ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สถาบันอุดมศึกษาเลือกใช้  ต้องสนองต่อ
เจตนารมณ์ของสถาบันอุดมศึกษาและกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 อาจเป็นระบบที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาพัฒนาขึ้น หรือ
เป็นระบบที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากลที่สามารถประกันคุณภาพได้ตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน 
เช่น ระบบ AUN - QA หรือ ระบบ EdPEx หรือเป็นระบบที่สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาขึ้นเอง โดยผ่านการ
พิจารณาจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภายในระดับอุดมศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาต้องรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ต่อต้นสังกัด เพื่อพิจารณาและเปิดเผยต่อ
สาธารณะ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรา 48 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และข้อ 6 แห่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
 พระราชบัญญติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที ่ 4 ) 2562 มาตรา 1 พระราชบัญญัติน ี ้ เร ียกว่า 
“พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562 ” มาตรา 2 พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัด
จากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นต้นไป มาตรา 3 ให้ยกเลิกความในมาตรา 31 และมาตรา 32 แห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545 และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน “มาตรา 31 กระทรวงมีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการส่งเสริมและกำกับ
ดูแลการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท และการอาชีวศึกษา แต่ไม่รวมถึงการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่อยู่ในอำนาจ
หน้าที่ของกระทรวงอื่น ที่มีกฎหมายกำหนดไว้เป็นการเฉพาะ กำหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา 
สนับสนุนทรัพยากร เพื่อการศึกษา ส่งเสริมและประสานงานการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกีฬา ทั้งนี้ 
ในส่วนที่เกี่ยวกับ การศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษา และราชการอ่ืน
ตามที่มี กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกระทรวงหรือส่วนราชการที่สังกัดกระทรวง มาตรา 32 การ
จัดระเบียบบริหารราชการในกระทรวงให้มีองค์กรหลักที่เป็นคณะบุคคล  ในรูปสภาหรือในรูปคณะกรรมการ
จำนวนสามองค์กร ได้แก่ สภาการศึกษา คณะกรรมการการศึกษา  ขั ้นพื ้นฐาน และคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เพื่อพิจารณาให้ความเห็นหรือให้คำแนะนำแก่รัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรี และมีอำนาจหน้าที่อ่ืน
ตามท่ีกฎหมายกำหนด ” มาตรา 4 ให้เพ่ิมความต่อไปนี้เป็นมาตรา 32/1 และมาตรา 32/2 แห่งพระราชบัญญัติ 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 “มาตรา 32/1 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มี
อำนาจหน้าที่ เกี ่ยวกับการส่งเสริม สนับสนุน และกำกับการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ การวิจัยและการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อให้การพัฒนาประเทศเท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลกและราชการอื่นตามที่มี
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กฎหมาย กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม หรือส่วน
ราชการ ที่สังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  มาตรา 32/2 การจัดระเบียบ
ราชการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น ” 
มาตรา 5 ให้ยกเลิกวรรคสามของมาตรา34 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติม
โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นมาตรา 35/1 
แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 “มาตรา 35/1 ให้มีคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีหน้าที่
พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ การสนับสนุนทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการจัด การศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคำนึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของ
สถานศึกษา ระดับปริญญาตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถานศึกษาแต่ละแห่งและกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง  
องค์ประกอบ จำนวนกรรมการ คุณสมบัติ ลักษณะต้องห้าม หลักเกณฑ์ วิธีการสรรหา การเลือกและการแต่งตั้ง
ประธานกรรมการ กรรมการ และกรรมการและเลขานุการ วาระการดำรงตำแหน่ง และการพ้นจากตำแหน่ง
ของกรรมการการอุดมศึกษา ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น ” มาตรา 7 ให้ยกเลิกความในมาตรา 47 
แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน “มาตรา 47ให้มีระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน  และระบบการประกันคุณภาพภายนอก 
ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาของการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ  การอาชีวศึกษา ให้
เป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวง สำหรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษาที่อยู่ใน
อำนาจหน้าที่ของกระทรวงอื่นที่มีกฎหมายกำหนดไว้เป็นการเฉพาะ ให้เป็นไป ตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น ” 
มาตรา 8 ให้ยกเลิกความในมาตรา 49 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และให้ใช้ความ
ต่อไปนี้แทน “มาตรา 49 ให้มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเป็น  องค์การ
มหาชนทำหน้าที่พัฒนาเกณฑ์ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทำการประเมินผลการจัด การศึกษา ที่มิใช่
การจัดการอุดมศึกษาซึ่งอยู่ในอำนาจหน้าที่ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม หรือ
กระทรวงอื่น เพื่อให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคำนึงถึง ความมุ่งหมาย หลักการ และแนว
การจัดการศึกษาในแต่ละระดับตามที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้  ให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปีนับตั้งแต่ การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน ” มาตรา 9 ให้ยกเลิกความในมาตรา 51 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545และ ให้ใช้
ความต่อไปนี้แทน “มาตรา 51 ในกรณีที่ผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาใดไม่ได้ตามมาตรฐานที่
กำหนด ให้สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา จัดทำข้อเสนอแนะการปรับปรุงแก้ไขต่อ
หน่วยงาน ต้นสังกัด เพื่อให้สถานศึกษาปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลาที่กำหนด หากมิได้ดำเนินการดังกล่าว  
ให้สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษารายงานต่อคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
หรือคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพ่ือดำเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไข ” มาตรา 10ให้เพ่ิมความต่อไปนี้เป็น
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มาตรา 51/1 ของหมวด 7 ครู คณาจารย์ และ บุคลากรทางการศึกษา แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ 
พ.ศ.2542 “มาตรา 51/1 คำว่า “คณาจารย์” ในหมวดนี้ ให้หมายความว่า บุคลากรซึ่งทำหน้าที่หลัก ทางด้าน
การสอนและการวิจัยในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาของรัฐและเอกชน แต่ไม่รวมถึง บุคลากรซึ่ง
สังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ” มาตรา 11 ในวาระเริ่มแรก ให้คณะกรรมการ
การอุดมศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ ่งปฏิบัติหน้าที ่อยู ่ในวันก่อนวันที่
พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ ปฏิบัติหน้าที่ คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามมาตรา 35/1 แห่งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัตินี้ไปพลางก่อนจนกว่าจะมีคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาตามกฎหมาย ว่าด้วยการนั้น มาตรา 12 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการรักษาการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

2.8 กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (พ.ศ. 2557)  
 เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์ จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) การดำเนินงานและเก็บ
ข้อมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check / Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยนำผลการประเมินปีก่อนหน้านี้มาใช้
เป็นข้อมูลในการวางแผนโดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนมิถุนายน กรณีใช้ระบบเปิด-ปิดภาคการศึกษาแบบเดิม 
หรือตั้งแตเ่ดือนสิงหาคม กรณีใช้ระบบเปดิ-ปิดภาคการศึกษาตามอาเซียน  

D = ดำเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการดำเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษา คือเดือนที่ 1 – เดือนที่ 12 
ของปกีารศึกษา (เดือนมิถุนายน – พฤษภาคม ปีถัดไป หรือเดือนสิงหาคม – กรกฎาคม ปีถัดไป) 

C/S = ดำเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ระหว่ างเดือนมิถุนายน –
สิงหาคม หรือเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ของปกีารศึกษาถัดไป 

A = วางแผนปรับปรุงและดำเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนำข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดำเนินงาน (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดทำ
แผนปฏิบัติการประจำปีและเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป หรือจัดทำโครงการพัฒนาและเสนอใช้งบประมาณ
กลางปหีรืองบประมาณพิเศษก็ได้ 

วิธีการประกันคุณภาพภายใน กำหนดไว้ดังนี้ 
1. วางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจำปีการศึกษาใหม ่
2. เก็บข้อมูลระยะ 12 เดือนตามตัวบ่งชี ้ที ่ได้ประกาศใช้บนระบบ CHE QA Online และให้มีการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจำทุกป ี
3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตร และจัดทำรายงานการประเมินตนเองระดับ

หลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online 
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4. ยืนยันผลการประเมินตนเองระดับหลักสูตร พร้อมนำผลการประเมินเสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณา
วางแผนพัฒนาสถาบันในปีการศึกษาถัดไป 

5. ผู้บริหารนำผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในที่สถาบัน
แตง่ตั้ง (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการดำเนินงาน แผนปฏิบัติการประจำปี และ
แผนกลยุทธ์ 

6. ส่งรายงานประจำปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผ่านระบบ CHE QA Online ภายใน 
120 วันนับจากสิ้นปกีารศึกษา 
 ทั้งนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 1 ชุด อาจประเมินได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร
หากเปน็หลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน เช่น หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกันทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

2.9 นิยามศัพท ์
 การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ในลักษณะของ
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือ
ระดับคณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านการกลั่นกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็น
กรรมการพิจารณาด้วย 
  การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ หมายถึง โครงการร่วมมือระหว่าง
ประเทศไทยกับประเทศอ่ืน 
  การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพร่ที่เปิดกว้างสำหรับทุกประเทศ 
(อย่างน้อย 5 ประเทศที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 
  การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน 10 
ประเทศ (อย่างน้อย5 ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการให้คะแนนตามแหล่งเผยแพร่ ไม่จำเป็นต้องไป
แสดงในต่างประเทศ 
  อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East 
Asian Nations) มี 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 
ไทย และเวียดนาม 
  การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนำเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมี กองบรรณาธิการจัดทำรายงานการประชุม หรือ คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย 
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ 
จากนอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ25 โดยต้องมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้นด้วย 
และมีบทความที่มาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย 3 หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 
25 
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 การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนำเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทำรายงานฯ หรือ คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ 
จากต่างประเทศอย่างน้อยร้อยละ 25 และมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้น และบทความที่มา
จากต่างประเทศอย่างน้อย 3 ประเทศ และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 
 ** บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ ที่นำเสนอให้กองบรรณาธิการหรือ
คณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ต้องเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full paper) และได้รับการตีพิมพ์ ซึ่ง
สามารถอยู่ในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการค้นหาคำตอบของปัญหา หรือการเสาะ
แสวงหาความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการประดิษฐ์คิดค้นที่ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้าหรือทดลอง วิเคราะห์และ
ตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 
 งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภทต่างๆ ที่มีความเป็นนวัตกรรม 
โดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซึ่งมีแนวทางการทดลองหรือการ
พัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพื่อเป็นต้นแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์อันก่อให้เกิดคุ ณค่า
ทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียน งานสร้างสรรค์ทาง
ศิลปะ ได้แก่ (1) ทัศนศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้านจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์  
ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สื ่อประสม สถาปัตยกรรมและงานออกแบบประเภทอื ่นๆ (2) ศิลปะ การแสดง 
(Performance Arts) ประกอบด้วย ดุร ิยางคศิลป์ นาฏยศิลป์ รวมทั ้งการแสดงรูปแบบต่างๆ และ (3) 
วรรณศิลป์ (Literature) ซึ่งประกอบด้วยบทประพันธ์และกวีนิพนธ์รูปแบบต่าง ๆ 
 แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ทำให้สถาบันประสบความสำเร็จหรือสู่ความ
เป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ มีหลักฐานของความสำเร็จปรากฏชัดเจน 
โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ บันทึกเป็นเอกสาร เผยแพร่
ให้หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ 
 ประสบการณ์ด้านการทำวิจัย หมายถึง มีประสบการณ์ด้านการทำวิจัยเป็นผลสำเร็จมาแล้วโดยมี
หลักฐานเป็นผลงานที่นำเสนอในที่ประชุมวิชาการที ่มีรายงานการประชุม (Proceedings) ที่มีกรรมการ
ภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง (Peer review) หรือตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการที่มีกรรมการภายนอก
มาร่วมกลั่นกรอง (Peer review) หรือเป็นผลงานที่เป็นรูปเล่มซึ่งนำเสนอแหล่งทุนวิจัยหรือนำเสนอผู้ว่าจ้างใน
การทำวิจัยนั ้น ๆ และเป็นผลงานที่แหล่งทุนวิจัยหรือผู้ว ่าจ้างวิจัยได้ตรวจรับงานเรียบร้อยแล้ว ซึ่งเป็น
ผลงานวิจัยที ่ไม่ใช่ส่วนหนึ ่งของการศึกษาเพื ่อรับปริญญาของอาจารย์ประจำหลักสูตร โดยให้รายงาน
ผลงานวิจัยของอาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคนไว้ในเอกสารหลักสูตร ทั้งนี้ การรายงานผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ให้
รายงานในลักษณะของการเขียนบรรณานุกรม หรือการเขียนเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ กล่าวคือ ระบุชื่อ
เจ้าของผลงาน ชื่อผลงาน ปีที่พิมพ์และแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน 
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 ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการรระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล Thai-Journal 
Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการรระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการ ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ ฐานข้อมูล
การจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานข้อมูล ISI Web of 
Science (Science CitationIndex Expand,Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 
Citation Index) หรือฐานข้อมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 
 พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใช้องค์
ความรู้หลายสาขาวิชา หลายศาสตร์หรือหลายอนุศาสตร์ มาผสมผสานใช้ในการวิเคราะห์ วิจัยและสังเคราะห์
ขึ้นเป็นองค์ความรู้ใหม่และพัฒนาเป็นศาสตร์ใหม่ขึ้น 
 หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่นำเอาความรู้หลายศาสตร์ หรือ
หลายอนุศาสตร์เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์ วิจัย จนกระทั่งผู้เรียนสามารถ
พัฒนาความรู้ องค์ความรู้เป็นศาสตร์ใหม่ขึ้นหรือเกิดอนุศาสตร์ใหม่ข้ึน 
 ตัวอย่างหลักสูตรที่เป็นพหุวิทยาการ เช่น วิศวกรรมชีวการแพทย์ (วิศวกรรมศาสตร์+แพทย์ศาสตร์) 
ภูมิศาสตร์สารสนเทศ (ภูมิศาสตร์+เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน (วิศวกรรมศาสตร์+วิทยาศาสตร์-
เคมี) 
 ตัวอย่างหลักสูตรที่ไม่ใช่พหุวิทยาการ เช่น คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การศึกษาเพ่ือการพัฒนา 
 (ที่มา: คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ 7/2549 
เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2549) 
 พิชญพิจารณ์ (Peer review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ และ
ประสบการณ์ ซึ ่งสามารถให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานที่ กำหนด โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษา 
 ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการกำหนดอย่างชัดเจนว่าต้องทำอะไรบ้างเพื่อให้ได้ผล
ออกมาตามท่ีต้องการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะต้องปรากฏให้ทราบโดยทั่วกันไม่ว่าจะอยู่ในรูปของเอกสารหรือ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลผลิต 
และข้อมูลป้อนกลับ ซึ่งมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 
 กลไก หมายถึง สิ่งที่ทำให้ระบบมีการขับเคลื่อนหรือดำเนินอยู่ได้ โดยมีการจัดสรรทรัพยากรมีการจัด
องค์การ หน่วยงาน หรือกลุ่มบุคคลเป็นผู้ดำเนินงาน 
 สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือตำแหน่งทางวิชาการที่สัมพันธ์กับศาสตร์ที่
เปิดสอนมิใช่สัมพันธ์กับรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตร เช่น เป็นศาสตร์ในกลุ่มสาขาวิชา (Field of Education) 
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เดียวกันตาม ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งที่ 12/2554 เมื่อ 17 พฤศจิกายน 
2554 หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2554) 
 อาจารย์ หมายถึง คณาจารย์ ซึ่งจะมีตำแหน่งทางวิชาการที่ประกอบด้วย อาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 
 อาจารย์ประจำ หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีหน้าที่หลักทางด้านการสอนและการวิจัย และ
ปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบในหลักสูตรที่เปิดสอน (มิใช่เต็มเวลาตามเวลาทำการ) (ประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548) 
 สำหรับอาจารย์ที่สถาบันจ้างเข้ามาเป็นอาจารย์ประจำด้วยเงินรายได้หน่วยงานจะต้องมีสัญญาจ้างที่มี
การระบุระยะเวลาการจ้างอย่างชัดเจนและไม่น้อยกว่า 9 เดือน ในสัญญาจ้างจะต้องระบุหน้าที่ ภาระงานให้
ชัดเจนไม่น้อยกว่าหน้าที่ของอาจารย์ประจำตามที่กำหนดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการ
บริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 
 การนับจำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัย ให้นับระยะเวลาการทำงานสำหรับอาจารย์ที่บรรจุใหม่ในปีที่
ประเมิน ดังนี้ 
 9 - 12 เดอืน คิดเป็น 1 คน 
 6 เดือนข้ึนไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน   คิดเป็น 0.5 คน 
 น้อยกว่า 6 เดือน  ไม่สามารถนำมานับได้  
 อาจารย์ประจำหลักสูตร หมายถึง อาจารย์ประจำเต็มเวลาที่มีภาระหน้าที่ในการบริหารหลักสูตรและ
จัดการเรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการดำเนินงานหลักสูตรและปฏิบัติงานประจำหลักสูตรนั้น
ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอนไม่น้อยกว่า 5 
คน และทุกคนเป็นอาจารย์ประจำเกินกว่า 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไม่ได้ ยกเว้นอาจารย์ประจำหลักสูตร
ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกในสาขาวิชาเดียวกันได้ หรือเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรในหลักสูตรพหุ
ว ิทยาการได้อีก 1 หลักสูตรโดยต้องเป็นหลักสูตรที ่ตรงหรือสัมพันธ์ก ับหลักสูตรที่ ได้ประจำอยู ่แล้ว 
(คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งที่ 2/2549 วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2549) ทั้งนี้ กรณีบัณฑิตศึกษา
อนุโลมให้เป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรได้มากท่ีสุดเพียง 2 หลักสูตรเท่านั้น 
 หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจำหลักสูตร ขอให้นำเสนอโดยดำเนินเช่นเดียวกับการนำเสนอ
หลักสูตรปรับปรุงเล็กน้อย โดยนำเสนอต่อสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติหรือให้ความเห็นชอบ และเสนอให้
คณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบตามแบบฟอร์ม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 
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 ส่วนที่ 3 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 

3.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 ในการผลิตบัณฑิตเพ่ือให้บัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงค์และเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพการดำเนินงานและ
การบริหารงานระดับหลักสูตรถือว่าสำคัญที่สุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ซึ่งมีหลักการดังต่อไปนี้ 
 1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาว่า
หลักสูตรได้ดำเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง โดยให้พิจารณาองค์ประกอบที่สำคัญ ได้แก่ การกำกับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์ หลักสูตร 
การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ 
 2. ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้การดำเนินการตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพ
และมาตรฐาน ซึ่ง สกอ. ได้กำหนดแนวทางการเผยแพร่หลักสูตรไว้ในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
 3. ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นข้อมูลพื้นฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบ่งชี้เชิงปริมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิ ตำแหน่งทาง
วิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารย์ สำหรับตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพที่เน้นกระบวนการ จะประเมินใน
ลักษณะของพิชญพิจาณ์ (Peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของคำถามที่จะเป็นแนวทางให้แก่ผู้ประเมินเพ่ือให้
สามารถนำไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได้ และได้กำหนดแนวทางในการให้คะแนนในแต่ละระดับสำหรับ
ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินได้ใช้ในการพิจารณา 
 4. สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทำระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยมี
การดำเนินงานได้ตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งนี้ ทุก
ระบบต้องได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา 
พิจารณาให้ความเห็นชอบ และให้มีการจัดส่งผลการประเมินพร้อมข้อมูลพื้นฐานให้กับสำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณะ ตัวอย่างการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่
เทียบเคียงได้ เช่น ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN QA ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพที่ได้รับการรับรอง
จากองค์การวิชาชีพระดับนานาชาติ เช่น AACSB (สำหรับหลักสูตรทางด้านบริหารธุรกิจ) ABET (สำหรับ
หลักสูตรทางด้านวิศวกรรมศาสตร์) และหลักสูตรที่ได้รับการตรวจประเมินเป็นประจำและผ่านการรับรองโดย
สภาวิชาชีพ 
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3.2 กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
องค์ประกอบใน

การประกัน
คุณภาพหลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

1. การกำกับ
มาตรฐาน 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่
กำหนดโดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร 
ปริญญาตรี    เกณฑ์ 5 ข้อ 
บัณฑิตศึกษา  เกณฑ์ 10 ข้อ 

2. บัณฑิต 2.1คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณว ุฒิระดับอ ุดม 
ศึกษาแห่งชาติ 

- ผลการประเม ินค ุณภาพบ ัณฑ ิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดย
ผู้ใช้บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

2.2 การได้งานทำหรือผลงาน 
วิจัยของผู้สำเร็จการศึกษา 

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบ
อาชีพอิสระ 
- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ 

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 

3.2 การส ่งเสร ิมและพัฒนา
นักศึกษา 

- การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการ
และแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี  
- การควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  
 

- อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา   
- อัตราการสำเร็จการศึกษา    
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของ
นักศึกษา 

4. อาจารย์ 4.1 การบร ิหารและพ ัฒนา
อาจารย์  
 

- การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร 
- การบริหารอาจารย์ 
- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
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องค์ประกอบใน
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

 4.2 คุณภาพอาจารย์ - ร้อยละอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
- ร้อยละอาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการ 
- ผลงานวิชาการของอาจารย์ 
- จำนวนบทความของอาจารย์ประจำหลักสูตร
ปริญญาเอกท่ีได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI 
และ SCOPUS ต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
- ความพึงพอใจของอาจารย์ 

5. หลักสูตรการ
เรียนการสอน การ
ประเมินผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลัก 
สูตร 

- หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ใน
การพัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความ 
ก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ 
- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์ และการ
ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.2 การวางระบบผู ้สอนและ
กระบวน การจัดการเรียนการ
สอน 

- การพิจารณากำหนดผู้สอน  
- การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำ 
มคอ.3 และ มคอ.4  
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ
ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิต ศึกษา  
- การกำกับกระบวนการเรียนการสอน  
- การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝึกปฏิบัติใน
ระดับปริญญาตรี  
- การบูรณาการพันธกิจต่าง ๆ กับการเรียนการ
สอนในระดับปริญญาตรี  
- การช่วยเหลือ กำกับ ติดตาม ในการทำ
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ และการตีพิมพ์
ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 
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องค์ประกอบใน
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดำเนินงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

 5.3 การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
- การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอน
และประเมินหลักสูตร (มคอ.5  มคอ.6 และ มคอ.
7) 
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 

5.4  ผลกาดำเนินงานหลักสูตร
ตามกรอบมาตรฐานคุณว ุฒิ  
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

6. สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน
โดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจำหลักสูตรเพ่ือให้มี
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
- จำนวนสิ ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ที ่เพียงพอและ
เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ 
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 คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่หลักสำคัญประการหนึ่ง คือ การพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนา 
และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษา
แห่งชาติ โดยคำนึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยได้
จัดทำมาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้
พัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ รวมทั ้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาให้มีความทัดเทียมกันและได้ประกาศใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่าง ๆ มาอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งปัจจุบันได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 เพ่ือ
รองรับการบริหารจัดการหลักสูตรที่มีลักษณะที่แตกต่างตามจุดเน้นของสาขาวิชาการและวิชาชีพต่าง ๆ 
ตอบสนองการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ตลาดแรงงาน ความก้าวหน้าของศาสตร์และเทคโนโลยี รวมทั้งบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป และ ประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 เพื่อรองรับการบริหาร
จัดการหลักสูตรให้ได้คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และตามจุดเน้นของแต่ละ
สาขาวิชา  

ผลการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 1.1 กำหนดไว้เป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” หากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง ถือ
ว่าหลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน และผลเป็น “ไม่ผ่าน” (คะแนนเป็น ศูนย์) 

หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวบ่งชี้ 
1. เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2. หนังสือนำที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3. กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือนำส่ง สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และ

รายงานการประชุมสภาที่อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
โดยหลักสูตรระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ์ 5 ข้อ และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จะพิจารณา

ตามเกณฑ์ 10 ข้อ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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 พันธกิจที่สำคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กำหนด บัณฑิตระดับอุดมศึกษาจะต้อง
เป็นผู้มีความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง สามารถประยุกต์ใช้ความรู้
เพื่อการดำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุขทั้งทางร่างกายและจิตใจ มีความสำนึกและความรับผิดชอบใน
ฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา 
 สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่เป็นหน่วยงานในการกำกับและส่งเสริมการดำเนินงาน
ของสถาบันอุดมศึกษา ได้จัดทำมาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิต เช่น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพื่อมุ่งเน้นเป้าหมายการจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา ซึ่งเป็นการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ได้รับคุณวุฒิแต่ละคุณวุฒิและสื่อสารให้สังคม ชุมชน รวมทั้ง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ได้เชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมาเป็นไปตามที่กำหนดไว้ในผลลัพธ์การ
เรียนรู้ในแต่ละหลักสูตร 
 คุณภาพบัณฑิตในแต่ละหลักส ูตรจะสะท้อนไปที ่ค ุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณว ุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธ์การเรียนรู้ การมีงานทำ และคุณภาพผลงานวิจัยของ
นักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปีการศึกษานั้นๆ คุณภาพบัณฑิตจะพิจารณาได้จาก       
ตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 2.2  การได้งานทำหรือผลงานวิจัยของผู้สำเร็จการศึกษา 
   - ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
   - ผลงานของนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร ่
   - ผลงานของนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่  2 บัณฑิต 
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ตัวบงช้ีที ่2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications 

Framework for Higher Education: TQF) ได้มีการกำหนดคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงคต์ามท่ีหลักสูตรกำหนดไว้ใน มคอ.2 ซึ่งครอบคลุมผลการ
เรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้านคือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้  3) 
ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งชี้นี ้จะเป็นการประเมินคุณภาพบัณฑิตใน
มุมมองของผู้ใช้บัณฑิต 

เกณฑ์การประเมิน 
 ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
สูตรการคำนวณ 
  

คะแนนที่ได้   = 
 
ข้อมูลประกอบ 
 จำนวนบัณฑิตท่ีรับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของจำนวนบัณฑิตท่ีสำเร็จ
การศึกษา
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต 

      จำนวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที ่2.2 (ปริญญาตรี)     ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำ หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  
    1 ปี   
ชนิดของตัวบงช้ี   ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี  ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี บัณฑิตปริญญาตรีที่สำเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาค

นอกเวลาในสาขานั้น ๆ ที่ได้งานทำหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำ
ภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่สำเร็จการศึกษาเมื่อเทียบกับบัณฑิตที่
สำเร็จการศึกษาในปีการศึกษานั้น การนับการมีงานทำ นับกรณีการทำงาน
สุจริตทุกประเภทที่สามารถสร้างรายได้เข้ามาเป็นประจำเพื่อเลี้ยงชีพตนเอง
ได้ การคำนวณร้อยละของผู้มีงานทำของผู้สำเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียน
เรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้คำนวณเฉพาะผู้ที่เปลี่ยนงานใหม่หลัง
สำเร็จการศึกษาเท่านั้น 

เกณฑ์การประเมิน 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที ่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  
เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 กำหนดให้ คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 
 
สูตรการคำนวณ 
1. คำนวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ตามสูตร 

 จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

X 100 
จำนวนบัณฑิตที่ตอบแบบสำรวจทั้งหมด 

 
 การคำนวณค่าร้อยละนี้ไม่นำบัณฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานทำแล้วแต่
ไม่ได้เปลี่ยนงาน มาพิจารณา 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับ คะแนนเต็ม 5 
 
คะแนนที่ได้  =  
 

 

 

หมายเหตุ :  จำนวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสำรวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจำนวนบัณฑิตท่ีสำเร็จ
การศึกษา 

 
 

 

ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
            100 

X 5 
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ตัวบงช้ีที ่2.2 (ปริญญาโท)   ผลงานของนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการ    
 ตีพิมพ์หรือเผยแพร ่ 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี  ปีปฏิทิน  
คําอธิบายตัวบงช้ี การศึกษาในระดับปริญญาโทจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ วิจัย

เพ่ือหาคำตอบที่มีความน่าเชื่อถือ ผู้สำเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้
เพ่ือจัดทำผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้อย่างเป็นระบบ
และสามารถนำเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการ
ประเมินคุณภาพของผลงานของผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท 

เกณฑ์การประเมิน 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้สำเร็จการศึกษาเป็น
คะแนนระหว่าง 0 – 5 กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป 
 
สูตรคำนวณ 
1. คำนวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้สำเร็จการศึกษา ตามสูตร 
 
 
 

 

 

 
2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

    
คะแนนที่ได้  =  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษา 
ระดับปริญญาโท 

จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 
X100 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อ 
ผู้สำเร็จการศึกษา 

40 
X5 
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กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.10 บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  
0.20 บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 -  บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติ 
และจัดทำเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ.ทราบภายใน 30 
วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 

-  ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 -  บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2  
0.80 -  บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 

ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนำเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดทำเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ.
ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1  

1.00 -  บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  

-  ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร  
 
การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้นำเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full 

Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
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กำหนดระดับคุณภาพสร้างสรรค์ ดังนี้ 
ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online  

0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

      
 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดย
มีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 
หมายเหตุ 

1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้ว สามารถนำไปนับในตัวบ่งชี้
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 

2. ผลงานของนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมิน
นั้น ๆ 

3. ในกรณีที่ไม่มีผู้สำเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชี้นี้ 
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ตัวบงช้ีที ่2.2 (ปริญญาเอก)     ผลงานของนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ได้รับการ     
 ตีพิมพ์หรือเผยแพร ่ 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี  ปีปฏิทิน  
คําอธิบายตัวบงช้ี การศึกษาในระดับปริญญาเอกเป็นการศึกษาในระดับสูงจะต้องมีการค้นคว้า 

คิดอย่างเป็นระบบ วิจัยเพื่อหาประเด็นความรู้ใหม่ที่มีความน่าเชื่อถือ เป็น
ประโยชน์ ผู้สำเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพ่ือจัดทำผลงานที่แสดง
ถึงความสามารถในการใช้ความรู้อย่างเป็นระบบและสามารถนำเผยแพร่ให้
เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลงาน
ของผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

เกณฑ์การประเมิน 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้สำเร็จการศึกษา  เป็น
คะแนนระหว่าง 0 – 5 กำหนดให้คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป 
 
สูตรคำนวณ  
1. คำนวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้สำเร็จการศึกษา ตามสูตร 

 ผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษา 
ระดับปริญญาเอก 

 
X 100 

จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
      
 คะแนนที่ได้  =  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อ 
ผู้สำเร็จการศึกษา 

80 
X 5 
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กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 
ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 -  บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 -  บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดทำเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ.ทราบภายใน 30 
วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ   

-  ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 -  บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 2  

0.80 -  บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตส่ถาบันนำเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดทำเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ.ทราบ
ภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1  

1.00 -  บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติ
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  

-  ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 
 
 การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้นำเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full 
Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
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กำหนดระดับคุณภาพสร้างสรรค์ ดังนี้ 
ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online  

0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

     
 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดย
มีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 
หมายเหตุ 

1.  ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์รวมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้ว สามารถนำไปนับในตัวบ่งชี้
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 

2.  ผลงานของนักศึกษาและผู้สำเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมิน
นั้นๆ  

3.  ในกรณีที่ไม่มีผู้สำเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชี้นี้ 
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 ความสำเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยู่กับปัจจัยสำคัญปัจจัยหนึ่ง คือ นักศึกษา ระบบประกันคุณภาพ
นักศึกษา ต้องให้ความสำคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาในหลักสูตร ซึ่งต้องเป็นระบบที่สามารถ
คัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและความพร้อมในการเรียนในหลักสูตรจนสำเร็จการศึกษา และการส่งเสริม
พัฒนานักศึกษาให้มีความพร้อมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้นักศึกษามี
ความรู้ความสามารถตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และสำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
มีทักษะการวิจัยที่สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ 
 ทักษะที่จำเป็นสำหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 4 กลุ่มหลัก ได้แก่ (1) กลุ่มวิชาหลัก
(core subjects) (2) กลุ ่มทักษะชีว ิตและอาชีพ ( life and career skills) (3) กลุ ่มทักษะการเรียนรู ้และ
นว ัตกรรม ( learning and innovation skills) และ (4)  กล ุ ่ มท ักษะสารสนเทศส ื ่ อและเทคโนโลยี  
(information, media and technology skills) 
 ทักษะสำคัญที่คนส่วนใหญ่ให้ความสำคัญมาก คือ 

1) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ (1) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา (critical 
thinking and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสร้างสรรค์ (innovation and creativity) 
(3) การสื่อสารและความร่วมมือกัน (communication and collaboration) 
 2) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (information, media and technology skills) 
ประกอบด้วย การรู้สารสนเทศ (information literacy) การรู้สื่อ (media literacy) และ การรู้ ICT 
(ICT literacy) 
 3) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบด้วยความสามารถในการ 
ปรับตัวและยืดหยุ่น (adaptability and flexibility) ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
(initiative and self-direction) ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม (social and cross-cultural 
interaction) ความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) 
ความเป็นผู้นำและรับผิดชอบต่อสังคม(leadership and social responsibility) 
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบด้านนักศึกษา เริ่มดำเนินการตั้งแต่ระบบการรับนักศึกษา 
การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา ภายใต้การดำเนินการดังกล่าวให้พิจารณา
จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
 
 
 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
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ตัวบงชี้ท่ี  3.1 การรับนักศึกษา  
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
การคิดรอบป ี  ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในหลักสูตร เป็นปัจจัยพื้นฐานของ

ความสำเร็จ แต่ละหลักสูตรจะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่ง
จำเป็นต้องมีการกำหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที ่สอดคล้องกับลักษณะ
ธรรมชาติของหลักสูตร การกำหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกต้องมีความ
โปร่งใส ชัดเจน และสอดคล้องกับคุณสมบัติของนักศึกษาที ่กำหนดใน
หลักสูตร มีเครื่องมือทีใช้ในการคัดเลือก ข้อมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาให้ได้
นักศึกษาที่มีความพร้อมทางปัญญา สุขภาพกายและจิต ความมุ่งมั่นที่จะ
เรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพื ่อให้สามารถสำเร็จการศึกษาได้ตาม
ระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด 

   ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

  -  การรับนักศึกษา 
  -  การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
   ในการประเมินเพื ่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาใน

ภาพรวมของผลการดำเนินงานทั้งหมด ที่ทำให้ได้นักศึกษาที่มีความพร้อมที่
จะเรียนในหลักสูตร 
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เกณฑ์การประเมิน 
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• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
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•  มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัต/ิดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/พัฒนา/
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

•  มผีลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

•  มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย
มหีลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติที่ดไีด้ชัดเจน 

 
แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 3.1 
การรับนักศึกษา 
1 
 

การกำหนดเป้าหมายจำนวนรับนักศึกษาคำนึงความต้องการของตลาดแรงงานและสภาพความพร้อม
ของอาจารย์ประจำที่มีอยู่ (ควบคุมอัตราส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาให้เป็นไปตามเกณฑ์) 

2 เกณฑ์การรับนักศึกษาที่ประกาศรับสะท้อนคุณภาพของนักศึกษาที่เหมาะสมกับหลักสูตรที่เปิดสอน
และสอดคล้องกับระดับของหลักสูตร ประเภทหลักสูตร ปรัชญาวิสัยทัศน์ของสถาบันและหลักสูตร
ผลลัพธ์การเรียนรู ้ที ่กำหนดในหลักสูตร (เช่น GPA ความรู ้พื ้นฐานในสาขา ภาษาต่างประเทศ
คุณสมบัติเฉพาะอ่ืน ฯลฯ) 

3 เกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกนักศึกษา กระบวนการรับนักศึกษา และเครื่องมือหรือข้อมูลที่ใช้ในการ
คัดเลือกมีความเหมาะสม เชื่อถือได้ โปร่งใส เปิดเผย และเป็นธรรมกับนักศึกษาท่ีสมัครเข้าเรียน 

4 นักศึกษาที่รับเข้าเรียนในหลักสูตรมีคุณสมบัติและศักยภาพในการเรียนจนสำเร็จการศึกษาตาม
ระยะเวลาที่หลักสูตร มีคุณสมบัติขั้นต้นทั้งความรู้พื้นฐานหรือประสบการณ์ที่จำเป็นต่อการเรียนใน
หลักสูตร ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีความพร้อมด้านสุขภาพกายและจิต มีเวลาเรียนเพียงพอ 
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5 ในกรณีที่นักศึกษามีคุณสมบัติไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่กำหนดในประกาศรับ และมีการรับเข้าศึกษา
แบบมีเงื่อนไข นักศึกษาได้รับการเตรียมความพร้อมทางการเรียนหรือได้รบัการพัฒนาจนมีคุณสมบติั
ครบผ่านเกณฑ์ข้ันต่ำ เพ่ือให้สามารถเรียนในหลักสูตรได้จนสำเร็จการศึกษา 

6 การกำหนดคุณสมบัติในการรับเข้าของผู้สมัครในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาให้สูงกว่าคุณสมบัติของ
การรับเข้าศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยเฉพาะความสามารถด้านภาษาต่างประเทศและ
คุณสมบัติพื้นฐานที่นำไปสู่การพัฒนาศักยภาพการวิจัย 

7 กระบวนการคัดเลือกระดับบัณฑิตศึกษามีความเข้มงวด เพ่ือให้ได้นักศึกษาที่มีศักยภาพในการเรียนรู้
ด้วยตนเอง (พิจารณาจากอัตราส่วนนักศึกษาท่ีรับเข้าต่อผู้สมัคร) 
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ตัวบงช้ีที ่ 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี ในช่วงปีแรกของการศึกษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พื้นฐานหรือการ

เตรียมความพร้อมทางการเรียนแก่นักศึกษา เพื่อให้มีความสามารถในการ
เรียนรู้ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข อัตราการลาออกกลางคันน้อย ใน
ระหว่างการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู ้ความสามารถใน
รูปแบบต่าง ๆ ทั ้งกิจกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีกิจกรรม
เสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีที่มีจิตสำนึกสาธารณะ มีการวางระบบการ
ดูแลให้คำปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) 
ระบบการป้องกันหรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อให้
สามารถสำเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด รวมทั้งการ
ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการของนักศึกษา การสร้างโอกาสการเรียนรู้
ที่ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ให้ไดม้าตรฐานสากล 

   ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดำเนินงานในประเด็นที่เก่ียวข้องอย่างน้อยดังต่อไปนี้ 

  -   การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา
ปริญญาตรี 

  -   การควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิทยานิพนธ์ แก่บัณฑิตศึกษา 
  -   การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการส่งเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 
   ในการประเมินเพื ่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาใน

ภาพรวมของผลการดำเนินงานทั้งหมด ที่ทำให้นักศึกษาเรียนอย่างมีความสุข
และมีทักษะที่จำเป็นต่อการประกอบอาชีพในอนาคต 
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เกณฑ์การประเมิน 
0 1 2 3 4 5 

•  ไม่มรีะบบ 

•  ไม่มีกลไก 

•  ไม่มี
แนวคิดใน
การกำกับ
ติดตาม
และ
ปรับปรุง 

•  ไม่มีข้อมลู
หลักฐาน 

•  มีระบบ   
มีกลไก 

•  ไม่มีการ
นำระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนิน  
งาน 

•  มีระบบ     
มีกลไก 

•  มีการนำ
ระบบกลไก
ไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

•  มีการ
ประเมิน
กระบวนการ 

•  ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ 

 

• มีระบบ      
มีกลไก 

• มีการนำ
ระบบกลไก
ไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 

•  มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัต/ิดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/พัฒนา/
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

•  มผีลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

•  มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติที่ดไีด้ชัดเจน 

 
แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 3.2 
การควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา 
1 
 

การจัดระบบการดูแลนักศึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา มีการควบคุมกำกับให้จำนวนนักศึกษาต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกำหนด 

2 อาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการมีเวลาให้การดูแลนักศึกษา (ผลประเมินจากนักศึกษา) 
3 การแนะนำการลงทะเบียนเรียน โดยคำนึงถึงความต้องการ ความสนใจ และศักยภาพของนักศึกษา 
4 การจัดเก็บข้อมูลเพ่ือการรู้จักนักศึกษา การแลกเปลี่ยนข้อมูลนักศึกษาในกลุ่มอาจารย์ผู้สอน เพ่ือการ

พัฒนานักศึกษา (ผลการเรียน ลักษณะนักศึกษา จุดแข็งจุดอ่อน) 
5 อาจารย์ที่ปรึกษาให้ความช่วยเหลือนักศึกษาที่มีปัญหาทางการเรียน หรือต้องการความช่วยเหลือด้าน

อ่ืน ๆ 
6 การจัดการความเสี ่ยงด้านนักศึกษา (มีข้อมูลนักศึกษาที ่มีผลการเรียนต่ำมีความเสี่ยงที่จะออก

กลางคันหรือสำเร็จการศึกษาช้า ฯลฯ) 
7 ชอ่งทางการติดต่อสื่อสารระหว่างนักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษา 
8 บัณฑิตศึกษา การกำหนดเวลาให้คำปรึกษาการเรียนในวิชาของอาจารย์ผู้สอนและการให้คำปรึกษา

การทำวิทยานิพนธ์ที่เพียงพอ 
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9 สถาบันจัดงบประมาณ ทรัพยากรที่เสริมการจัดบริการแก่นักศึกษาเพียงพอ และครอบคลุมทุก  
ประเภทกิจกรรม 

10 บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการจัดกิจกรรมนักศึกษา ต้องมีความรู้ความสามารถในการจัดกิจกรรมที่สนอง 
ความต้องการของนักศึกษา 

11 การจัดกิจกรรมนักศึกษาต้องส่งผลต่อการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตร 
12 การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาครอบคลุมกิจกรรมการเสริมสร้างความยึดมั่นผูกพันกับความ  

เป็นพลเมือง (civic engagement) กิจกรรมสันทนาการ ศิลปะและวัฒนธรรม ฯลฯ 
13 การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาต้องช่วยเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่น ICT 

literacy, scientific literacy, media literacy, health literacy, life skill, career skills 
14 การเปิดโอกาสให้นักศึกษามีอิสระในการจัดกิจกรรมนักศึกษาโดยการสนับสนุนของสถาบัน 
15 การสนับสนุนทุนการศึกษา ช่วยเหลือนักศึกษาที่มีโอกาสทางการศึกษาจำกัด 
16 หากมีการรับนักศึกษาที่มีวัตถุประสงค์พิเศษ เช่น นักกีฬา ต้องมีกลไกการดูแลนักศึกษาได้รับการ  

พัฒนาให้ได้สาระความรู้ ทักษะ ที่สอดคล้องกับเป้าหมายการเรียนรู้ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
17 การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันภายในประเทศและต่างประเทศ มี Visiting Professors ที่มา 

ช่วยสอนหรือให้ประสบการณ์แก่นักศึกษา และการส่งนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ 
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ตัวบงช้ีที ่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  
ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี ผลการประกันคุณภาพควรทำให้นักศึกษามีความพร้อมทางการเรียน มีอัตรา

การคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตรสูง อัตราการสำเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตร และผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนของนักศึกษา 

   ในการายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี ้ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดำเนินงานในประเด็นต่อไปนี้ 

  -  การคงอยู่ 
  -  การสำเร็จการศึกษา 
  -  ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 
เกณฑ์การประเมิน 

 

 

0 1 2 3 4 5 
•  ไม่มีการ

รายงานผล
การ
ดำเนินงาน 

 

•  มีการรายงาน
ผลการ
ดำเนินงานใน
บางเรื่อง 

 

• มีการรายงาน
ผลการ
ดำเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คำอธิบายในตัว
บ่งช้ี 

 

• มีการรายงาน
ผลการ
ดำเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คำอธิบายในตัว
บ่งช้ี 

• มีแนวโน้มผล
การดำเนินงาน
ที่ดีขึ้นในบาง
เรื่อง 

 

 

•  มีการรายงาน
ผลการ
ดำเนินงาน
ครบทุกเรื่อง
ตามคำอธิบาย
ในตัวบ่งช้ี 

•  มีแนวโน้มผล
การดำเนินงาน
ที่ดีขึ้นในทุก
เรื่อง 

 

•  มีการรายงานผลการ
ดำเนินงานครบทุก
เรื่องตามคำอธิบายใน
ตัวบ่งช้ี 

•  มีแนวโน้มผลการ
ดำเนินงานท่ีดีขึ้นใน
ทุกเรื่อง 

•  มีผลการดำเนินงานท่ี
โดดเด่น เทียบเคียง
กับหลักสตูรนั้นใน
สถาบันกลุ่มเดียวกัน 
โดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยัน และ
กรรมการผูต้รวจ
ประเมินสามารถให้
เหตุผลอธิบายว่าเป็น
ผลการดำเนินงานท่ี
โดดเด่นอย่างแท้จริง 



คู่ มื อ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น  ม ท ร . อี ส า น  ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร  | 57 

 

ตัวอย่างการคำนวณหลักสูตร 4 ปี  
ปี

การศึกษา 
จำวนวน
รับเข้า 
 

จำนวนสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
 

จำนวนที่ลาออกและคัดชื่อออก
สะสมจนถึงสิ้นปีการศึกษา 

2558 
 

2556 2557 2558 

2553  X    
2554   X   
2555    X  

 
  อัตราการสำเร็จการศึกษา =  x 100 
         
   อัตราการคงอยู่ =  -    X 100 
           
 
แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 3.3 

1 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร 
2 อัตราการสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 
3 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรและการร้องเรียนของนักศึกษา 
4 บัณฑิตศึกษา นักศึกษามีความรู้ ทักษะการแสวงหาความรู้ การสร้างความรู้ด้วยตนเอง มีศักยภาพ  

การวิจัยที่แสดงออกถึงการผลิตและเผยแพร่ความรู้จากกระบวนการวิจัยของตนเอง 
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 อาจารย์เป็นปัจจัยป้อนที่สำคัญของการผลิตบัณฑิต ผู้เกี่ยวข้องต้องมีการออกแบบระบบประกันการ
บริหารและพัฒนาอาจารย์ เพื่อให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบท 
ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการส่งเสริมให้อาจารย์มีความรักในองค์กรและการ
ปฎิบัติงานตามวิชาชีพ ผู้บริหารต้องมีการกำหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการดำเนินงาน ตลอดจน
การกำกับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย์ การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย์ เป็นการดำเนินงานเพื่อให้
ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ทีก่ำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการลงทุน
งบประมาณและทรัพยากรเพ่ือให้อัตรากำลังอาจารย์มีจำนวนเหมาะสมกับจำนวนนักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตร 
มีจำนวนอาจารย์ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการ
ผลิตบัณฑิต อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ตำแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทาง
วิชาการอย่างต่อเนื่อง 
  องค์ประกอบด้านอาจารย์ เริ่มดำเนินการตั้งแต่การบริหารและพัฒนาอาจารย์ คุณภาพอาจารย์และ
ผลลัพธ์ที่เกิดกับอาจารย์ ให้พิจารณาจากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 4.2  คุณภาพอาจารย์ 
  ตัวบ่งชี้ที่ 4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
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ตัวบงช้ีที ่ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย์  
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
การคิดรอบป ี  ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี การบริหารและพัฒนาอาจารย์ เริ่มต้นตั้งแต่ระบบการรับอาจารย์ใหม่ ต้อง

กำหนดเกณฑ์คุณสมบัติอาจารย์ที ่สอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา 
วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือกอาจารย์ที่
เหมาะสม โปร่งใส นอกจากนี้ต้องมีระบบการบริหารอาจารย์ โดยการ
กำหนดนโยบาย แผนระยะยาว เพื ่อให้ได้อาจารย์ที ่มีคุณสมบัติทั ้งเชิง
ปร ิมาณและเช ิ งค ุณภาพท ี ่ เป ็นไปตามเกณฑ ์มาตรฐานหล ักส ูตร 
ที่กำหนด โดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการส่งเสริม
และพัฒนาอาจารย์ มีการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากร
และกิจกรรมการดำเนินงาน ตลอดจนการกำกับดูแล และการพัฒนา
คุณภาพอาจารย์ 

   ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

  -  ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร 
   -  ระบบการบริหารอาจารย์ 
  -  ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
   ในการประเมินเพื ่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาใน

ภาพรวมของผลการดำเนินงานทั้งหมด ที ่ทำให้หลักสูตรมีอาจารย์ที ่มี
คุณสมบัติเหมาะสมทั้งในด้านวุฒิการศึกษาและตำแหน่งทางวิชาการเป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้มีการ
เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถของอาจารย์เพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ
ของหลักสูตร 
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เกณฑ์การประเมิน 
0 1 2 3 4 5 

•  ไม่มรีะบบ 

•  ไม่มีกลไก 

•  ไม่มี
แนวคิดใน
การกำกับ
ติดตาม
และ
ปรับปรุง 

•  ไม่มีข้อมลู
หลักฐาน 

•  มีระบบ   
มีกลไก 

•  ไม่มีการ
นำระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนิน  
งาน 

•  มีระบบ     
มีกลไก 

•  มีการนำ
ระบบกลไก
ไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

•  มีการ
ประเมิน
กระบวนการ 

•  ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ 

 

• มีระบบ      
มีกลไก 

• มีการนำ
ระบบกลไก
ไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

• มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 

•  มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัต/ิดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/พัฒนา/
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

•  มผีลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

•  มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติที่ดไีด้ชัดเจน 

 

แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 4.1 
ระบบการรับอาจารย์ใหม่ 
1 การวางแผนระยะยาวด้านอัตรากำลังอาจารย์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
2 การมีระบบการรับอาจารย์ใหม่ที่มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญ รวมทั้งมีการพัฒนา  

อาจารย์ที่มีอยู่เดิมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้หลักสูตรมีความเข้มแข็ง อาจารย์ในหลักสูตรสามารถส่งเสริม
การทำงานตามความชำนาญของแต่ละคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3 อาจารย์ประจำหลักสูตรต้องมีวุฒิการศึกษา ตำแหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์ ในจำนวนที่ 
ไม่ตำ่กว่าตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดย สกอ. 

ระบบการบริหารอาจารย์ 
4 สถาบันต้องมีการจัดสรร หรือจัดหางบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ ตำแหน่งทาง 

วิชาการตามเป้าหมายที่กำหนด 
5 ผู้บริหารสถาบันหรือหน่วยงานที่ดูแลการบริหารจัดการหลักสูตรต้องมีการวางแผนระยะยาวด้าน  

อัตรากำลัง ด้านอาจารย์ ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษา ต้องมีแผนการบริหารอาจารย์ 
ประจำหลักสูตร โดยการมีส่วนร่วมของทีมบริหารระดับคณะ (คณะกรรมการประจำคณะ) 
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6 สถาบันมีระบบและกลไกบริหารกำลังคนที่มีประสิทธิภาพ สามารถรักษาอาจารย์ที่มีศักยภาพให้คง  
อยู่กับสถาบัน ลดอัตราการลาออก หรือการย้ายงาน แผนบริหารหลักสูตรควรประกอบด้วย แผน  
อัตรากำลัง แผนการสรรหาและรับอาจารย์ใหม่ แผนธำรงรักษา แผนการหาตำแหน่งทดแทนกรณี 
ลาไปศึกษาต่อ/เกษียณอายุ อ่ืนๆ ตามบริบท 

7 ในกรณีที่ปริมาณและคุณภาพอาจารย์ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรกำหนด สถาบัน 
ต้องมีวิธีการบริหารจัดการเพ่ือทรัพยากรบุคคลเพ่ือทดแทนข้อจำกัดอย่างเป็นระบบ 

8 มีแผนบริหารความเสี่ยงด้านการบริหาร กรณีมีอาจารย์ส่วนเกิน กรณีมีอาจารย์ขาดแคลน กรณีมี  
อาจารย์สมดุลกับภาระงานเพื่อให้มีอาจารย์คงอยู่ และมีแผนบริหารความเสี่ยง ด้านจรรยาบรรณ  
ที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลนักศึกษา 

9 การกำหนดบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบของอาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างชัดเจน 
10 การมอบหมายภาระหน้าที่ให้เหมาะสมกับคุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ 
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ตัวบงช้ีที ่ 4.2 คุณภาพอาจารย์  
ชนิดของตัวบงช้ี  ปัจจัยนำเข้า 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  
  ปีปฏิทิน  
คําอธิบายตัวบงช้ี การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ต้องทำให้อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่

เหมาะสมและเพียงพอ โดยทำให้อาจารย์มีความรู ้ ความเชี ่ยวชาญทาง
สาขาวิชาที่เปิดให้บริการ และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต 
อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ตำแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการ
ผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

   ประเด็นในการพิจารณาตัวบ่งชี้นี้จะประกอบด้วย 
  -  ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
     -  ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 
  -  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร 

  -  จำนวนบทความของอาจารย์ประจำหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการ
อ้างอิงในฐานข้อมูลTCI และ Scopus ต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร 

 
ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (ปีการศึกษา) 
 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและ
ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสำคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้นหลักสูตรจึงควรมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิทางการศึกษา
ระดับปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของ
หลักสูตรนั้นๆ 
เกณฑ์การประเมิน โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
หลักสูตรระดับปริญญาตรี ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กำหนดให้

เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
หลักสูตรระดับปริญญาโท ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กำหนดให้

เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
หลักสูตรระดับปริญญาเอก  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กำหนดให้ 

เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 
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สูตรการคำนวณ 
1. คำนวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 
 
 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
คะแนนที่ได้ =  
 
 
 
หมายเหตุ : คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณา
คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการสำเร็จการศึกษาภายในรอบปี
การศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใช้คุณวุฒิอื่นเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้สำหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่
เหมาะสมกว่า ทั้งนี้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (ปีการศึกษา) 
 สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ใน
สถาบันทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
นำไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การดำรงตำแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่ง
สะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจของหลักสูตร 
เกณฑ์การประเมิน โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทาง

วิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
หลกัสูตรระดับปริญญาตรี ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 
ร้อยละ 60 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดับปริญญาโท ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 
ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันที่กำหนดให้ เป็นคะแนนเต็ม 5 
= ร้อยละ 100 

 

  จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

           จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด 
X 100 

ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

X 5 
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สูตรคำนวณ 
1. คำนวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 
 
 
 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
คะแนนที่ได้ =  
 
 
 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร (ปีปฏิทิน) 
 ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่สำคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจำได้สร้างสรรค์ขึ้นเพื่อแสดงให้
เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า สมควรส่งเสริม
ให้มีการเผยแพร่และนำไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูป
ของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับ
นานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิ บัตรหรือ
สิทธิบัตร หรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินตำแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานวิจัยที่
หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติว่าจ้างให้ดำเนินการ ตำราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและ
ผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอตำแหน่งทางวิชาการแล้ว รวมทั้งงานสร้างสรรค์ต่าง ๆ โดยมีวิธีการคิด ดังนี้ 
เกณฑ์การประเมิน 
หลักสูตรระดับปริญญาตรี ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำ

หลักสูตรที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
หลักสูตรระดับปริญญาโท ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำ

หลักสูตรที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป 
หลักสูตรระดับปริญญาเอก ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำ

หลักสูตรที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
สูตรการคำนวณ 
1. คำนวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร ตามสูตร 
 
 
 

  จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 
           จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด 

X 100 

ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 
ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 

ที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

X 5 

 

     ผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
                           ประจำหลักสูตร 
           จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด 

X 100 
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2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 
คะแนนที่ได้ = 
 

 

 

 

กำหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

  
 
 
 
 
 
 

ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล 
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
นำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ 
ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ 

-  ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 

กลุ่มท่ี 2 
0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ใน

ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แต่สถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป 
และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยุ่ใน 
Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี 1 

  ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของ 
                      อาจารย์ประจำหลักสูตร           
  ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของ 
    อาจารย์ประจำหลักสูตรที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

X 5 
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 การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้นำเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full 
paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 
กำหนดระดับคุณภาพสร้างสรรค์ ดังนี้ 

  
 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดย
มีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 
 
 
 

ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 
1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน

ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2556 

- ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตำแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดำเนินการ 
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
- ตำราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตำแหน่งทางวิชาการ
แล้ว 

- ตำราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตำแหน่งทาง
วิชาการ แต่ไม่ได้นำมาขอรับการประเมินตำแหน่งทางวิชาการ 

ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสร้างสรรค์ท่ีมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ Online 
0.40 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 
0.60 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.80 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
1.00 งานสร้างสรรค์ท่ีได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 
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จำนวนบทความของอาจารย์ประจำหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ 
Scopus ต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร 
 หลักสูตรในระดับปริญญาเอกถือได้ว่าเป็นหลักสูตรสูงสุดของสถาบันการศึกษา เป็นหลักสูตรที่สำคัญ
และเน้นการสร้างองคืความรู้ใหม่ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ ดังนั้น อาจารย์ประจำหลักสูตร
ระดับปริญญาเอกจึงมีความสำคัญอย่างมากต่อหลักสูตรนั้น ๆ 
 บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารย์ประจำหลักสูตรปริญญาเอกที่
ได้รับการอ้างอิง ย่อมแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจำหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถในการทำวิจัย  
มีผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติในฐานข้อมูล TCI และ Scupus และบทความที่
ตีพิมพ์ได้รับการอ้างอิง แสดงให้เห็นว่ามีการนำไปใช้ประโยชน์และเป็นฐานในการพัฒนางานวิจัยใหม่ ๆ ให้มี
ความก้าวหน้ามากขึ้น จำนวนบทความของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ได้รับการอ้างอิงมากย่อมแสดงให้เห็นว่า
อาจารย์ประจำหลักสูตร เป็นผู้ที่มีผลงานและได้รับการยอมรับในวงวิชาการนั้น ๆ 
 การคำนวณตัวบ่งชี้นี้ ให้เปรียบเทียบจำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิง ตั้งแต่หนึ่งครั้งขึ้นไป รวมทั้งการ
อ้างอิงตนเอง ที่เป็นผลงานของอาจารย์ประจำหลักสูตร ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ หรือระดับ
นานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำหลักสูตรปริญญาเอกนั้น โดยนำเสนอในรูปสัดส่วน ทั ้งนี ้ พิจารณาผลการ
ดำเนินงาน 5 ปี ย้อนหลังตามปีปฏิทิน ซึ่งนับรวมปีที่ประเมิน 
 
เกณฑ์การประเมิน  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี อัตราส่วน จำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

หลักสูตรที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 2.5 ขึ้นไป 
กลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
  อัตราส่วนจำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำ 

หลักสูตรที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 3.0 ขึ้นไป 
กลุ่มสาขาวิชามนุษณ์ศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์ อัตราส่วน จำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำ 

หลักสูตรที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 0.25 ขึ้นไป 
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สูตรการคำนวณ 
1. อัตราส่วนจำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร =  

 
 
 
 
2. แปลงค่าที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
  คะแนนที่ได้ =  
 
 
 
ตัวอย่างการหาอัตราส่วนจำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร 
 ถ้าอาจารย์ประจำหลักสูตรระดับปริญญาเอกของหลักสูตรหนึ่งในกลุ ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีมีจำนวน 5 คน โดยอาจารย์ทั ้ง 5 คนมีผลงานตีพิมพ์บทความวิจ ัยหรือ Review article  
ในฐานข้อมูล TCI และ Scopus ในปี พ.ศ. 2553 - 2557 (ค.ศ. 2010-2014) ซึ่งดำเนินการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ของหลักสูตรใน พ.ศ. 2557 (ประเมินในปี ค.ศ. 2014) เป็นดังนี้ 

- จำนวนบทความที่ตีพิมพ์ของอาจารย์ทั้ง 5 คนในฐานข้อมูล Scopus ระหว่าง ค.ศ.2010-2014 
เท่ากับ 15 บทความ และจำนวนบทความที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูล TCI เท่ากับ 5 บทความ 

- ในจำนวนนี้มีบทความ 8 บทความในฐานข้อมูล Scopus ที่ได้รับการอ้างอิง อย่างน้อย 1 ครั้ง และ
มีบทความ 2 บทความที่ตีพิมพ์ในฐานข้อมูล TCI ได้รับการอ้างอิงอย่างน้อย 1 ครั้ง 

ดังนั้น อัตราส่วนจำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร = 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิง 
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร 

  อัตราส่วนจำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร 
   อัตราส่วนจำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร 
                           ที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
 

X 5 
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ตัวบงช้ีที ่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์  
ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี ผลการประกันคุณภาพ ต้องนำไปสู ่การมีอัตรากำลังอาจารย์ที่มีจำนวน

เหมาะสมกับจำนวนนักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตร อัตราคงอยู่ของอาจารย์สูง 
และอาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร 

   ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดำเนินงานในประเด็นที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 

  -  การคงอยู่ของอาจารย์ 
  -  ความพึงพอใจของอาจารย์ 
เกณฑ์การประเมิน 

 
 
 
 
 

0 1 2 3 4 5 
•  ไม่มีการ

รายงานผล
การ
ดำเนินงาน 

 

•  มีการรายงาน
ผลการ
ดำเนินงานใน
บางเรื่อง 

 

• มีการรายงาน
ผลการ
ดำเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คำอธิบายใน 
ตัวบ่งช้ี 

 

• มีการรายงาน
ผลการ
ดำเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คำอธิบายในตัว
บ่งช้ี 

• มีแนวโน้มผล
การดำเนินงาน
ที่ดีขึ้นในบาง
เรื่อง 

 

 

•  มีการรายงาน
ผลการ
ดำเนินงาน
ครบทุกเรื่อง
ตามคำอธิบาย
ในตัวบ่งช้ี 

•  มีแนวโน้มผล
การดำเนินงาน
ที่ดีขึ้นในทุก
เรื่อง 

 

•  มีการรายงานผลการ
ดำเนินงานครบทุก
เรื่องตามคำอธิบายใน
ตัวบ่งช้ี 

•  มีแนวโน้มผลการ
ดำเนินงานท่ีดีขึ้นใน
ทุกเรื่อง 

•  มีผลการดำเนินงานท่ี
โดดเด่น เทียบเคียง
กับหลักสตูรนั้นใน
สถาบันกลุ่มเดียวกัน 
โดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยัน และ
กรรมการผูต้รวจ
ประเมินสามารถให้
เหตุผลอธิบายว่าเป็น
ผลการดำเนินงานท่ี
โดดเด่นอย่างแท้จริง 
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แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 4.3 
ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
1 อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
2 ความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตรต่อการบริหารจัดการหลักสูตร 
3 จำนวนอาจารย์เพียงพอในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร 
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 แม้ทุกหลักสูตรที ่สถาบันการศึกษาเปิดสอนต้องผ่านการรับรองจากสำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ปี แต่ผู ้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมกำกับการบริหารจัดการ
หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหน้าที่ใน 
การบริหารจัดการ 3 ด้านที่สำคัญ คือ  
 (1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร  
 (2) การวางระบบผู้สอนและกระบวนการเรียนการสอน  
 (3) การประเมินผู้เรียน 
 ระบบประกันคุณภาพในการดำเนินการหลักสูตร ประกอบด้วย หลักสูตร การเรียนการสอน และการ
ประเมินผู้เรียน เพื่อให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามที่ สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
กำหนด ตัวบ่งชี ้ในการประเมินต้องให้ความสำคัญกับการกำหนดรายวิชาที ่มีเนื ้อหาที ่ทันสมัย ก้าวทัน
ความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งการวางระบบผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งต้อง
เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์และมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาให้เต็ม
ศักยภาพ จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่เน้นนักศึกษาเป็นสำคัญ และส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ     
ที่ 21 
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบนี้พิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.2  การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.3  การประเมินผู้เรียน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 5.4  ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
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ตัวบงช้ีที ่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร  
ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
การคิดรอบป ี  ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับทราบจาก

สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ปี แต่
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องมีการออกแบบหลักสูตร ควบคุมกำกับการจัดทำ
รายวิชาต่างๆ ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการบริหารจัดการการเปิดรายวิชาต่าง ๆ ทั้งวิชา
บังคับและวิชาเลือกที่เน้นนักศึกษาเป็นสำคัญ โดยสนองความต้องการของ
นักศึกษา และตลาดแรงงาน สำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องเน้น
การพัฒนาทักษะด้านการวิจัยและการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

   ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

  -  การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
  -  การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ  
   ในการประเมินเพื ่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาใน

ภาพรวมของผลการดำเนินงานทั้งหมด ที่ทำให้หลักสูตรมีความทันสมัย 
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและความต้องการของประเทศ 
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เกณฑ์การประเมิน 
0 1 2 3 4 5 

•  ไม่มรีะบบ 

•  ไม่มีกลไก 

•  ไม่มี
แนวคิดใน
การกำกับ
ติดตาม
และ
ปรับปรุง 

•  ไม่มีข้อมลู
หลักฐาน 

•  มีระบบ   
มีกลไก 

•  ไม่มีการ  
นำระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนิน  
งาน 

•  มีระบบ      
มีกลไก 

•  มีการนำ
ระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

•  มีการ
ประเมิน
กระบวน 
การ 

•  ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวน 
การ 

 

• มีระบบ         
มีกลไก 

• มีการนำ
ระบบกลไก
ไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการ
ประเมิน
กระบวนกา
ร 

• มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนกา
รจากผล
การ
ประเมิน 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

•  มผีลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัต/ิดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/พัฒนา/
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

•  มผีลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

•  มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติที่ดไีด้ชัดเจน 

 
แนวทางในการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 5.1 
สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
1 หลักสูตรมีการกำหนดสาระวิชาทางทฤษฎี และการปฏิบัติที่ช่วยสร้างโอกาสในการพัฒนาความรู้ 

ทักษะผ่านการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
2 เนื้อหาของหลักสูตรในแต่ละรายวิชามีการปรับปรุงให้ทันสมัยตลอดเวลา มีการเปิดวิชาใหม่ให้  

นักศึกษาได้เรียน 
3 หลักสูตรแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ชัดเจน ทันสมัย สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางวิชาการและความ

ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
4 คำอธิบายรายวิชามีเนื้อหาที่เหมาะสมกับชื่อวิชา จำนวนหน่วยกิต และมีเนื้อหาที่ครบคลุมกว้างขวาง

ครบถ้วนในสิ่งที่ควรเรียน มีความลึกในวิชาเอกหรือที่เป็นจุดเน้น มีความต่อเนื่องเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน
ระหว่างวิชา และมีการสังเคราะห์การเรียนรู้ 

5 เนื้อหาที่กำหนดในรายวิชาไม่มีความซ้ำซ้อน กลุ่มรายวิชามีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน เหมาะสมกับ
ระดับการศึกษาของหลักสูตร 

6 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนตรงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่กำหนดในรายวิชาและหลักสูตร 
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7 การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาระเนื้อหาที่กำหนดในคำอธิบายรายวิชาครบถ้วน 
8 การเปิดรายวิชามีลำดับก่อนหลังที่เหมาะสม เอ้ือให้นักศึกษามีพ้ืนฐานความรู้ในการเรียนวิชาต่อยอด 
9 การเปิดรายวิชาเป็นไปตามข้อกำหนดของหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษาสำเร็จได้ทันตามเวลาที่กำหนดใน

หลักสูตร 
10 การเปิดรายวิชาเลือกสนองความต้องการของนักศึกษา ทันสมัย และเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน 
11 การจัดรายวิชาในหลักสูตรแก่นักศึกษาที ่เรียนในสถาบันหรือนอกสถาบัน การศึกษาปกติ หรือ

การศึกษาทางไกล มีการควบคุมให้นักศึกษาได้เนื้อหาสาระ เป้าหมายการเรียนรู้ วิธีการจัดการเรียน
การสอน การประเมินที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ปริญญาตรี (ประเด็นเพิ่มเติม) 
12 การจัดรายวิชาเน้นเนื้อหาความรู้และทฤษฎี การปฏิบัติในเนื้อหาสาระของสาขาวิชาที่เป็นจุดเน้นวิชา

การศึกษาทั่วไป ที่สร้างความเป็นมนุษย์ที่เตรียมนักศึกษาออกสู่โลกแห่งการดำรงชีวิต 
13 หากมีการโอนหน่วยกิต ต้องให้ความสำคัญกับการเทียบวิชารับโอน ที่ต้องมีการเรียนในเนื้อหาสาระที่

กำหนดในรายวิชาของหลักสูตรอย่างครอบคลุม ครบถ้วน 
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ตัวบงชี้ท่ี  5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี หลักสูตรต้องให้ความสำคัญกับการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดย

คำนึงถึงความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเป็น
ความรู ้ที ่ทันสมัยของอาจารย์ที ่มอบหมายให้สอนในวิชานั ้นๆ  เพื ่อให้
นักศึกษาได้รับความรู้ประสบการณ์ และได้รับการพัฒนาความสามารถจาก
ผู ้รู ้จริง สำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องให้ความสำคัญกับการ
กำหนดหัวข้อวิทยานิพนธ์ การกำหนดอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ การ
ค้นคว้านอิสระที ่เหมาะสมกับหัวข้อวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระ และ
ลักษณะของนักศึกษา ให้นักศึกษาได้รับโอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตาม
ศักยภาพ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระต้องสามารถให้
คำปรึกษาวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระตั้งแต่กระบวนการพัฒนาหัวข้อจนถึง
การทำวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระ การสอบป้องกัน และการเผยแพร่
ผลงานวิจัยจนสำเร็จการศึกษา 

 กระบวนการเรียนการสอนสำหรับยุค ศตวรรษที่ 21 ต้องเน้นการพัฒนา
นักศึกษาให้มีความรู้ตามโครงสร้างหลักสูตรที่กำหนด และได้รับการพัฒนา
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรู ้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ ทักษะการทำงานแบบมีส่วนร่วม ความสามรถในการใช้
เทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียนการสอน
สมัยใหม่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยี และทำให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและใน
สถานที่ใดก็ได้ ผู ้สอนมีหน้าที่เป็นผู้อำนวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ 
และสนับสนุนการเรียนรู้ สำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา เทคนิคการ
สอนจะเน้นการวิจัยเป็นฐาน การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น 

  ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี ้ ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
- การกำหนดผู้สอน 
- การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ 

มคอ.4) และการจัดการเรียนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการ

วิจ ัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 
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- การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
ให้สอดคล้องกับสาขาวิชาและความก้าวหน้าของศาสตร์ 

- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา ที ่มีความเชี ่ยวชาญสอดคล้องหรือสัมพันธ์กับหัวข้อ
วิทยานิพนธ์ 

- การช่วยเหลือ กำกับ ติดตามในการทำวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ 
และการตีพิมพ์ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 

  ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวม
ของผลการดำเนินงานทั้งหมด ที่ทำให้กระบวนการจัดการเรียนการสอน
ตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ ก่อให้เกิดผลการเรียนรู้บรรลุตามเป้าหมาย 

 
เกณฑ์การประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
•  ไม่มรีะบบ 

•  ไม่มีกลไก 

•  ไม่มีแนวคดิ
ในการกำกับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 

•  ไม่มีข้อมลู
หลักฐาน 

•  มีระบบ   
มีกลไก 

•  ไม่มีการ
นำระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนิน  
งาน 

•  มีระบบ     
มีกลไก 

•  มีการนำ
ระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงา
น 

•  มีการ
ประเมิน
กระบวน
การ 

•  ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวน
การ 

 

• มีระบบ      
มีกลไก 

• มีการนำ
ระบบกลไก
ไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการ
ประเมิน
กระบวนกา
ร 

• มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนกา
รจากผล
การประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบกลไก
ไปสู่การปฏิบตัิ/
ดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

•  มผีลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัต/ิดำเนินงาน 

• มีการประเมินกระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/พัฒนา/
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

•  มผีลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

•  มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินสามารถให้
เหตุผลอธิบายการเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดไีด้ชัดเจน 
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แนวทางในการประเมิน ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 
การวางระบบผู้สอน 
1 ผู ้สอนมีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที ่สอน มีความรู ้และความชำนาญในเนื ้อหาวิชาที ่สอน 

(คำนึงถึงสาขาวิชา ประสบการณ์ทำงาน ผลงานวิชาการของผู้สอน) 
2 หลักสูตรกำหนดผู้สอนให้นักศึกษาได้เรียนจากผู้สอนที่มีความชำนาญหลากหลาย เพื่อให้มีโอกาส

ได้รับการพัฒนามุมมองหรือความคิดจากผู้สอนหลากหลายความรู้และประสบการณ์ (ในแต่ละ
หลักสูตรนักศึกษาควรได้เรียนกับอาจารย์ผู้สอนคนเดิมไม่เกิน 3 วิชา) 

3 มีการกำกับมาตรฐานการทำประมวลการสอน (มคอ.3 และ มคอ.4) ของอาจารย์ให้ทันสมัยในด้าน
เนื้อหา กิจกรรมการเรียน การวัด และประเมินผลเหมาะสม 

4 การกำกับให้อาจารย์ทุกคนต้องมีการทำประมวลการสอนรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4) ทุกรายวิชา 
แจกนักศึกษา และมีการกำกับให้ดำเนินการสอนตามประมวลการสอนรายวิชา 

5 นักศึกษาที่เรียนในและนอกสถาบัน หรือระบบปกติ/ระบบทางไกล ต้องได้รับการสอนจากอาจารย์  
ที่มีคุณสมบัติที่คุณภาพมาตรฐานเดียวกัน มีโอกาสที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอน/อาจารย์ที่  
ปรึกษาเท่าเทียมกัน 

6 หากมีการกำหนดให้มี TA, RA ช่วยสอน ต้องได้รับการฝึกอบรม การให้คำแนะนำ และการปรับปรุง
พัฒนาให้มีความสามารถในการปฏิบัติงานช่วยเหลือนักศึกษาอย่างเหมาะสม 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

7 หลักสูตรต้องมีอาจารย์เต็มเวลาในปริมาณที่เพียงพอ มีคุณสมบัติด้านความรู้ ประสบการณ์ เวลาใน
การให้คำปรึกษาและการพัฒนานักศึกษา 

8 การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/สาระนิพนธ์ คำนึงถึงคุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาที่  
เหมาะสมกับหัวข้อวิทยานิพนธ์ที่อนุมัติ โดยเฉพาะความรู้และความเชี่ยวชาญในหัวข้อวิจัยที่จะ  
ควบคุมการทำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา และเหมาะสมกับลักษณะของนักศึกษา 

9 มีการควบคุมกำกับจำนวนนักศึกษาต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ สกอ.
กำหนด 

10 มีการกำกับให้อาจารย์พิเศษที่มาทำหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษามีการผลิตผลงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
กระบวนการเรียนการสอน 
11 การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐานเดียวกัน 
12 การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ ๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษา 
13 การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เน้นทฤษฎีและการปฏิบัติ การเรียนรู ้จากผู้ทรงคุณวุฒิ

ภายนอก/ผู้ประกอบการ การศึกษาดูงาน ฯลฯ 
14 การจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมทางการเรียนแก่นักศึกษา (เช่น ความรู้พื้นฐานที่จำเป็นต้อง  

มีก่อนเข้าโปรแกรมภาษาอังกฤษ ฯลฯ) 
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15 การจัดกิจกรรมการพัฒนา และเพิ่มศักยภาพนักศึกษาระหว่างเรียน เพื่อเพิ่มประสบการณ์การเรียน 
รู้/การทำงาน/การประกอบอาชีพ 

16 การส่งเสริมความสามารถพิเศษ คุณลักษณะที่เอื้อต่อการทำงาน (ความรับผิดชอบ ทักษะการสื่อสาร
การพูด ฟัง อ่าน เขียน ทักษะ ICT ทักษะการแก้ปัญหา ฯลฯ) ด้วยวิธีการหลายช่องทาง เช่น การ
ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีสื่อสาร (เครือข่ายทางสังคม online learning) 

17 การเตรียมความพร้อมด้านการทำงาน/การประกอบอาชีพ (กลไกการช่วยเหลือด้านการหางานทำ/  
การเผยแพร่ผลงาน) 

18 การสอนแบบเน้นการปฏิบัติ การเรียนรู้จากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก/ผู้ประกอบการ การศึกษาดูงาน 
19 มีการควบคุมมาตรฐานของแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
20 การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมความรู้และทักษะการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพเช่น online learning 
21 การส่งเสริมการทำวิจัยเพื่อพัฒนานักศึกษาของอาจารย์ (ประเมินจากจำนวนอาจารย์ที่มีการทำวิจัย

เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน) 
22 มีการประเมินการสอนของอาจารย์ และนำผลมาใช้ในการส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านการ  

สอนของอาจารย์ 
23 อาจารย์อาวุโส หรืออาจารย์ที่มีเทคนิคการสอนดีเด่น มีการถ่ายทอดประสบการณ์สู่อาจารย์ใน  

สาขา/หลักสูตร 
24 การควบคุมกำกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินนักศึกษา 
ปริญญาตรี (ประเด็นเพิ่มเติม) 
25 การนำกระบวนการบริการทางวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและส่งผลต่อ  

การเรียนรู้ของนักศึกษา 
26 การนำกระบวนการวิจัยมาใช้ในการเรียนการสอนและส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 

การสอดแทรกศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ในกระบวนการเรียนการสอนและส่งผลต่อ 
การเรียนรู้ของนักศึกษา 

27 การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน (senior project) เหมาะสมกับประเด็นท่ีนักศึกษาสนใจ (ถ้ามี) 
 

28 ระบบการกำกับติดตามความก้าวหน้าในการทำโครงงาน (senior project) ของอาจารย์ที่ปรึกษา  
(ถ้ามี) 

29 มีระบบการคัดเลือกสถานประกอบการที่จะให้นักศึกษาเข้าไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
30 มีระบบการติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยมีส่วนร่วมของ  

สถานศึกษาและสถานประกอบการ 
บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 
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31 การส่งเสริมให้อาจารย์ใช้วิธีการสอนใหม่ ๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยเฉพาะการ
สอนที่เน้นปัญหาเป็นฐาน การสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 

32 มีระบบกำกับการทำงานของอาจารย์ผู ้สอนที่เอื ้อประโยชน์ต่อนักศึกษาเต็มที่ ให้ความสำคัญกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของอาจารย์ในการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาตามจรรยาบรรณของอาจารย์ 

33 มีระบบการกำกับติดตามความก้าวหน้าในการทำวิทยานิพนธ์/สาระนิพนธ์ของนักศึกษา เพื่อให้
นักศึกษาสำเร็จการศึกษาได้ทันตามระยะเวลาที่กำหนด 

34 หัวข้องานวิจัยของนักศึกษาสอดคล้องหรือสัมพันธ์กับความเชี่ยวชาญของอาจารย์ที่ปรึกษา 
35 มีระบบและมีการติดตามความก้าวหน้าของการทำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาแต่ละคนอย่างน้อยหนึ่ง

ครั้งต่อภาคการศึกษา 
36 มีฐานข้อมูลงานวิจัยออนไลน์ที่เกี่ยวข้องและนักศึกษาสามารถเข้าใช้งานได้อย่างสะดวก 
37 มีการให้ความรู้และระดับชั้นความสำคัญในการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสารวิชาการตาม

ฐานข้อมูลที่ สกอ. รับรอง และการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 
38 มีการให้ความรู้เกี่ยวกับจรรยาบรรณนักวิจัย ปัญหาการคัดลอกผลงานวิจัย และปัญหาของวารสารที่

ไม่มีคุณภาพ 
39 การชี้แนะแหล่งทุนสนับสนุนการทำวิทยานิพนธ์และส่งเสริมให้นักศึกษาจัดทำข้อเสนอโครงการที่มี

โอกาสได้รับทุนสนับสนุน 
40 การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบันภายในประเทศและต่างประเทศ มี Visiting Professors ที่มาช่วย

สอนหรือให้ประสบการณ์แก่นักศึกษา และการส่งนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในต่างประเทศ 
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ตัวบงชี้ท่ี  5.3 การประเมินผู้เรียน  
ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี การประเมินนักศึกษามีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษา

เพื่อให้ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอน
ของผู้สอน และนำไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา (assessment for 
learning) การประเมินที่ทำให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมี
การนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม่ จนเกิด
การเรียนรู้ (assessment as learning) และการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษาที่แสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (assessment of 
learning) การประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพื่อจุดมุ่งหมายประการหลัง คือ เน้น
การได้ข้อมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผลการเรียนรู้ของนักศึกษา การจัดการเรียนการ
สอนจึงควรส่งเสริมให้มีการประเมินเพื่อจุดมุ่งหมายสองประการแรกด้วย 
ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินต้องให้ความสำคัญกับการกำหนด
เกณฑ์การประเมิน วิธีการประเมิน เครื่องมือการประเมินที่มีคุณภาพ และ
วิธีการให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีการกำกับให้มีการ
ประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) มีการใช้วิธีการประเมินที่
หลากหลาย ให้ผลการประเมินที่สะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานใน
โลกของความเป ็นจร ิง (real world) และว ิธ ีการให ้ข ้อม ูลป ้อนกลับ 
(feedback) ที่ทำให้นักศึกษาสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของ
ตนเองได้ ให้ผลการประเมินที ่สะท้อนระดับความสามารถที่แท้จริงของ
นักศึกษา สำหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องให้ความสำคัญกับการวาง
ระบบประเมินวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่คุณภาพด้วย 

 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้นี ้ ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร 

(มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวม
ของผลการดำเนินงานทั้งหมดที่สะท้อนสภาพจริงด้วยวิธีการหรือเครื่องมือ
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ประเมินที่เชื ่อถือได้ ให้ข้อมูลที่ช่วยให้ผู ้สอนและผู้เรียนมีแนวทางในการ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 

 
เกณฑ์การประเมิน 

0 1 2 3 4 5 
•  ไม่มรีะบบ 

•  ไม่มีกลไก 

•  ไม่มี
แนวคิดใน
การกำกับ
ติดตาม
และ
ปรับปรุง 

•  ไม่มีข้อมลู
หลักฐาน 

•  มีระบบ   
มีกลไก 

•  ไม่มีการ
นำระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนิน  
งาน 

•  มีระบบ     
มีกลไก 

•  มีการนำ
ระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงา
น 

•  มีการ
ประเมิน
กระบวน
การ 

•  ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวน
การ 

 

• มีระบบ      
มีกลไก 

• มีการนำ
ระบบกลไก
ไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการ
ประเมิน
กระบวนกา
ร 

• มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนกา
รจากผล
การประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 

•  มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัต/ิดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/พัฒนา/
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

•  มผีลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

•  มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติที่ดไีด้ชัดเจน 

 
แนวทางในการประเมิน ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 

1 การกำหนดเกณฑ์การประเมินให้นักศึกษามีส่วนร่วม 
2 น้ำหนักขององค์ประกอบในการประเมินสอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชา (วิชาทฤษฎี ปฏิบัติ สัมมนา 

ฯลฯ) 
3 การประเมินผลการเรียนรู้ของโดยใช้การประเมินตามสภาพจริง (เครื่องมือประเมินมีความหลากหลาย 

เช่น ข้อสอบปรนัย อัตนัย การบ้าน รายงานที่มอบหมาย การสอบปากเปล่า การสังเกตพฤติกรรม
นักศึกษา การวัดทักษะการปฏิบัติงาน ฯลฯ เครื่องมือประเมินสะท้อนสภาพการปฏิบัติงานจริงในการ
ประกอบอาชีพ) 

4 การกำกับให้มีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินนักศึกษาที่เหมาะสมกับวิชาและผลลัพธ์  
การเรียนรู้ 
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5 การวิเคราะห์/ตรวจสอบคุณภาพ/ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณภาพนักศึกษา      
(มีการวิพากษ์ข้อสอบ ปรับปรุงข้อสอบ สร้างข้อสอบใหม่ๆ เสมอ มีคลังข้อสอบ ข้อสอบหรือ 
เครื่องมือประเมินสามารถวัดความรู้และการคิดขั้นสูงได้เครื่องมือประเมินสะท้อนความสามารถ  
ในการปฏิบัติงานได้จริงในโลกแห่งการทำงาน) 

6 การควบคุมการประเมินผลการเรียนในรายวิชาที่มีหลายกลุ่มเรียนให้ได้มาตรฐานเดียวกัน 
7 การตัดเกรดและแจ้งให้นักศึกษารับรู ้ชัดเจน (กำหนดเกณฑ์การประเมิน/การตัดเกรดชัดเจน 

สอดคล้องกับที่เกณฑ์ที่นักศึกษามีส่วนร่วม หรือรับรู้ร่วมกันตั้งแต่แรก มีข้อมูลหลักฐานหรือที่มา  
ของคะแนนที่ใช้ในการการตัดเกรดชัดเจน การกระจายของเกรด สะท้อนความสามารถที่แท้จริง  
ของนักศึกษาและลักษณะของรายวิชา) 

8 การส่งเสริมการสอบ exit exam ตามมาตรฐาน TQF 
9 การประเมินการจัดการเรียนการสอน การประเมินหลักสูตรตามรายละเอียดใน มคอ. 5 มคอ. 6 และ

มคอ.7 
บัณฑิตศึกษา(ประเด็นเพิ่มเติม) 
10 การกำหนดเกณฑ์การประเมินชัดเจน มีตัวบ่งชี้คุณภาพของรายงานวิทยานิพนธ์และการสอบป้องกัน 

ชัดเจน 
11 ข้อมูลที่รองรับการประเมินที ่มาโปร่งใส ตรวจสอบ และสะท้อนระดับคุณภาพของวิทยานิพนธ์       

สารนิพนธ์ได ้
12 วิทยานิพนธ์ที่มีคุณภาพระดับดีมาก มีประเด็นวิจัยที่สะท้อนความคิดริเริ่ม ร่วมสมัย มีการออกแบบ 

การวิจัยที่เหมาะสมเป็นตัวอย่างของผลงานที่มีคุณภาพ มีการเผยแพร่ในรูปแบบ/วารสารซึ่งเป็นที่  
ยอมรับในสาขาวิชาชีพหรือรับรองโดย สกอ. 
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ตัวบงชี้ท่ี  5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ                 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ์ 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี ผลการดำเนินงานของหลักสูตร หมายถึง ร้อยละของผลการดำเนินงานตาม

ตัวบ่งชี้การดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฎ
ในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ข้อ 7 ที่หลักสูตรแต่ละหลักสูตรดำเนินงาน
ได้ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ประจำหลักสูตรจะเป็นผู้รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีในแบบรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)  

เกณฑ์การประเมิน -  มีการดำเนินงานน้อยกว่าร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุ
ไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ 0 

- มีการดำเนินงานร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไว้ใน                  
แต่ละปี มีค่าคะแนนเท่ากับ 3.50 

- มีการดำเนินงานร้อยละ 80.01 - 89.99 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่
ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน เท่ากับ 4.00 

- มีการดำเนินงานร้อยละ 90.00 - 94.99 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่
ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน เท่ากับ 4.50 

- มีการดำเนินงานร้อยละ 95.00 - 99.99 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่
ระบุไว้ในแต่ละปี มีค่าคะแนน เท่ากับ 4.75 

- มีการดำเนินงานร้อยละ 100 ของตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงานที่ระบุไว้ใน 
แต่ละปี มีค่าคะแนน เท่ากับ 5 
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 ในการดำเนินการบริหารหลักสูตร จะต้องมีปัจจัยที่สำคัญอีกประการหนึ่งคือ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่ง
ประกอบด้วย ความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี ความพร้อมด้าน
การให้บริการ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องทำวิจัย อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด การบริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร์ Wifi และอื่นๆรวมทั้งการบำรุงรักษาที่ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษา
สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ กำหนดตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ 
 องค์ประกอบด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จะพิจารณาได้จาก 
 ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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ตัวบงชี้ท่ี  6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 
การคิดรอบปี ปีการศึกษา  
คําอธิบายตัวบงช้ี ความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ได้แก่ ความ

พร้อมทางกายภาพ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ 
และความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และสิ่งอำนวยความสะดวกหรือ
ทรัพยากรที่เอื ้อต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด 
หนังสือ ตำรา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพื่อการสืบค้น แหล่งเรียนรู้ สื่อ
อิเล็คทรอนิกส์ ฯลฯ  สิ ่งสนับสนุนเหล่านี้ต้องมีปริมาณเพียงพอ และมี
คุณภาพพร้อมใช้งาน ทันสมัย โดยพิจารณาการดำเนินการปรับปรุงพัฒนา
จากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ 

 ในการรายงานการดำเนินงานตามตัวบ่งชี ้นี ้ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดำเนินงานอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

 -  ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของ
อาจารย์ประจำหลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 -  จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที ่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการ
เรียนการสอน 

 -  กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา
และอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 ในการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวม
ของผลการดำเนินงานทั้งหมดที่สะท้อนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้
ที่จำเป็นต่อการเรียนการสอน และส่งผลให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิผล 
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เกณฑ์การประเมิน 
0 1 2 3 4 5 

•  ไม่มรีะบบ 

•  ไม่มีกลไก 

•  ไม่มี
แนวคิดใน
การกำกับ
ติดตาม
และ
ปรับปรุง 

•  ไม่มีข้อมลู
หลักฐาน 

•  มีระบบ   
มีกลไก 

•  ไม่มีการ
นำระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนิน  
งาน 

•  มีระบบ     
มีกลไก 

•  มีการนำ
ระบบ
กลไกไปสู่
การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงา
น 

•  มีการ
ประเมิน
กระบวน
การ 

•  ไม่มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวน
การ 

 

• มีระบบ      
มีกลไก 

• มีการนำ
ระบบกลไก
ไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการ
ประเมิน
กระบวนกา
ร 

• มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนกา
รจากผล
การประเมิน 

 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบ
กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 

•  มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

• มีระบบ มีกลไก 

• มีการนำระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัต/ิดำเนินงาน 

• มีการประเมิน
กระบวนการ 

•  มีการปรับปรุง/พัฒนา/
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

•  มผีลจากการปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

•  มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย
มีหลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติที่ดไีด้ชัดเจน 

 
แนวทางในการประเมิน ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 
ความเหมาะสมและเพียงพอของสิ่งสนับสนุนทางกายภาพและทรัพยากรการเรียนรู้ 
1 การเตรียมความพร้อมทางกายภาพ (ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ สภาพแวดล้อมด้านการเรียนรู้) 
2 การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา เช่น ห้องสมุด ฐานข้อมูลทรัพยากร  

การเรียนรู้ วารสารวิชาการเพ่ือการสืบค้น ฯลฯ เพียงพอ ทันสมัย 
3 การจัดพื้นที ่/สถานที่สำหรับนักศึกษาและอาจารย์ได้พบปะ สังสรรค์ แลกเปลี่ยนสนทนา หรือ  

ทำงานร่วมกัน 
4 มีบริการคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
5 สำหรับการเรียนการสอนทางไกล ระบบการเรียนรู้แบบทางไกลมีประสิทธิภาพ อาจารย์และนักศึกษา

สามารถติดต่อสื่อสารได้ใกล้ชิด 
บณัฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 
6 การเปิดสอนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาควรดำเนินการต่อเมื่อสถาบันมีความพร้อมและกำหนดความ

คาดหวังสูงกว่าข้อกำหนดในหลักสูตรปริญญาตรีที่เป็นสาขาเดียวกัน ทรัพยากรการเรียนรู้และสิ่ง
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อำนวยความสะดวกต่างๆ โดยเฉพาะแหล่งข้อมูลสารสนเทศเพื่อการสืบค้นและการเรียนรู้ต้องมี
มากกว่าข้อกำหนดที่พึงมีของหลักสูตรปริญญาตรี 

7 มีการจัดสรรงบประมาณให้นักศึกษาเพ่ือทำวิจัย 
8 มีห้องทำงานวิจัย (ซึ่งไม่ใช่ห้องเรียน) เพ่ือให้นักศึกษาเข้าใช้ได้สะดวกในการทำวิจัย 
9 มีอุปกรณ์และเครื่องมือพ้ืนฐานที่จำเป็นและเหมาะสมในการทำวิจัย 

ความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
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3.3 แนวทางการวิเคราะห์และสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาจัดทำขึ้น เป็นไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพื่อการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามที่ประกาศไว้ในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ได้กำหนดให้
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ( IQA ระดับหลักสูตร) และรายงานผลการ
ดำเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) เป็นรายงานฉบับเดียวกันเพื่อลดความซ้ำซ้อนของการจัดทำรายงานของ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและสามารถรายงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

องคป์ระกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มี 6 องคป์ระกอบ ได้แก่ 
องคป์ระกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
องคป์ระกอบที่ 2 บัณฑิต 
องคป์ระกอบที่ 3 นักศึกษา 
องคป์ระกอบที่ 4 อาจารย์ 
องคป์ระกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
องคป์ระกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานเป็นองค์ประกอบที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง มี 1 ตัวบ่งชี้ จำนวน
เกณฑ์ขึ้นอยู่กับระดับปริญญา หากผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่ง ถือว่าหลักสูตรนั้น 
“ไม่ได้มาตรฐาน” และมีค่าคะแนนเป็น “ศูนย์” หากหลักสูตรนั้นมีผลการดำเนินงานผ่านทุกเกณฑ์ ถือว่า
เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตรในองค์ประกอบที่ 2 – 6 ดัง
แสดงตามภาพตอ่ไปนี้ 
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ซึ่งการแปลผลจะเป็นการอธิบายว่า 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0  หมายถึง   หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01 – 5.00  หมายถึง   หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน และมีระดับคุณภาพ 

ตามคะแนนที่ได้ ดังนี้ 
 คะแนน 0.01 - 2.00  หมายถึง  น้อย 
 คะแนน 2.01 - 3.00  หมายถึง  ปานกลาง 
 คะแนน 3.01 - 4.00  หมายถึง  ดี 
 คะแนน 4.01 - 5.00  หมายถึง  ดีมาก 
 
 แม้ว่าหลักสูตรไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1 (การกำกับมาตรฐาน) ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/สถาบัน 
ต้องประเมินตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบที่ 2 ถึงองคป์ระกอบที่ 6 ด้วย เพ่ือให้ทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตร
ตนเอง โดยการวิเคราะห์ในรายละเอียดของปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ และรายองค์ประกอบ โดยไม่
ต้องรายงานระดับคะแนนเฉลี่ย เพื่อเป็นการวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพในองค์ประกอบที่ 2 ถึง องค์ประกอบที่ 6 
เกี่ยวกับจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพของหลักสูตรต่อไป ดังตารางต่อไปนี้ 
ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ ในประเด็นตัวบ่งชี้ที่ 3.3 และ 4.3 เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการย่อย 
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ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา 
องค์ประกอบที่ 2 – องค์ประกอบท่ี 6 
จุดเด่น 
1. 
2. 
3. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 
3. 
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ภาคผนวก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
      

 
 

การรายงานผลการดำเนินงานของหลกัสูตร 

ระดับ............... 

หลักสูตร ……………………………สาขาวชิา……………… 

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ……………..หรือหลักสูตร พ.ศ .............) 
 

 

คณะ………………..………….. 

ประจำปีการศึกษา ……….. 

 

 

 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

 



 

 

คำนำ 
 

ย่อหน้าแรก  กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการเขียนรายงานผลการดำเนินงาน 
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. ..................................................
............................................................................................................................. ..................................................
.................................................................... ...........................................................................................................
.................................................. 

ย่อหน้าที่สอง  กล่าวถึงสาระที่นำเสนอในรายงาน ประกอบด้วย 6 หมวด คือ หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
หมวดที่ 2 อาจารย์ หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต หมวดที่ 4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและ
คุณภาพการสอนในหลักสูตร หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร หมวดที่ 6  ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณ
หลักสูตรจากผู้ประเมินหมวดที่ 7 แผนการดำเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
 
 
 

 
 

 (ลงชื่อ) …………………………………………. 
   ( .................................................................. ) 
                             ประธานหลักสูตร............................................. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

สารบัญ 
 

คำนำ 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
หมวดที่ 2 อาจารย์  
หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต  
หมวดที่ 4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร  
หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร  
หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณหลักสูตรจากผู้ประเมิน 
หมวดที่ 7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 
หมวดที่ 8 แผนการดำเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

การรับรองความถูกต้องของข้อมูล 
 

อาจารย์ประจำหลักสตูร  

ที่ ชื่อ-สกุล ลายเซ็น 

   

   

   

   

   

 

                                                                                       วันที่รายงาน        เดือน             พ.ศ. 

       (ภายใน 60 วัน นับจากวันสิ้นภาคการศึกษา)   

 

 

เห็นชอบโดย ……………………………………………………………. 

(……………………………………) 

หัวหน้าสาขา 

วัน/เดือน/ป ี

เห็นชอบโดย ……………………………………………………………. 

(……………………………………) 

คณบด ี

วัน/เดือน/ป ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายการข้อมูลที่ต้องรายงานและสอดคล้องกับระบบ CHE QA ONLINE 

หมวด  
(มคอ.7) 

ข้อมูลนำเข้า (In put) ในระบบ 
 CHE QA ONLINE 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ 
(IQA) 

หมวด 1 ข้อมูล
ทั่วไปของ
หลักสูตร 

1. อาจารย์ประจำหลักสูตร 
2. อาจารย์ผู้สอน 
3. สถานที่จัดการเรียนการสอน 

องค์ประกอบที่ 1  การกำกับมาตรฐาน 
1. ตัวบ่งชี้ 1.1: การบริหารจัดการ
หลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่
กำหนดโดย สกอ. 

หมวด 2 
อาจารย์ 

1. อาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก 
2. อาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการ 
3. อาจารย์ที่มีผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
1. ตัวบ่งชี้ 4.1: การบริหารและพัฒนา
อาจารย์ 
2. ตัวบ่งชี้ 4.2: คุณภาพอาจารย์ 
3. ตัวบ่งชี้ 4.3: ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

หมวด 3 
นักศึกษาและ

บัณฑิต 

1. ข้อมูลนักศึกษา 
2. จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา 
3. คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
4. การวิเคราะห์ผลที่ได้ 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
1. ตัวบ่งชี้ 2.1: คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
2. ตัวบ่งชี้ 3.1: การรับนักศึกษา 
3. ตัวบ่งชี้ 3.2: การส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 
4. ตัวบ่งชี้ 3.3: ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

หมวด 4 ข้อมูล
สรุป 

1.ข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอน 
2.ระบุสถานะรายวิชา 
3.สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอน 
4.การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่
ปกต ิ 
5.รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอน 
6.รายวิชาที่สอนเนื้อหาไม่ครบ 
7.รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน 
และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 
8.ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน 
9.การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 
10.กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

หมวด  
(มคอ.7) 

ข้อมูลนำเข้า (In put) ในระบบ 
 CHE QA ONLINE 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพ 
(IQA) 

11.ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้าย/ผู้ใช้บัณฑิต 

 
 

หมวด 5 การ
บริหารหลักสูตร 

1. การบริหารหลักสูตร องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมินผู้เรียน   
1. ตัวบ่งชี้ 5.1: สาระของรายวิชาใน

หลักสูตร 
2. ตัวบ่งชี้ 5.2: การวางระบบผู้สอนและ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
3. ตัวบ่งชี้ 5.3: การประเมินผู้เรียน 
4.ตัวบ่งชี้ 5.4: ผลการดำเนินงาน
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา  
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้  
1. ตัวบ่งชี้ 6.1: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

หมวด 6 
ข้อคิดเห็น 

1. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
คุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 

2. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้สำเร็จ
การศึกษา 

3. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง  

 

หมวด 7 การ
เปลี่ยนแปลงที่มี
ผลกระทบต่อ

หลักสูตร 

1. การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้ามี) ที่มี
ผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา 

2. การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน (ถ้ามี) ที่
มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่าน
มา 

 

หมวด 8  
แผนการ

ดำเนินงานเพื่อ
พัฒนาหลักสูตร 

1. แผนปฏิบัติการประจำปี 
2. ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผน

และข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

 

 

 



 

 

หมวดที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 
 

1.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
ที ่ อาจารผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ตามที่ระบุใน มคอ.2  
รายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ณ สิ้นปีการศึกษาท่ีประเมิน 
เหตุผลของการ
เปลี่ยนแปลง 

ตำแหน่งวิชาการ ชื่อ-สกุล วุฒิ
การศึกษา 

ตำแหน่งวิชาการ ชื่อ-สกุล วุฒิ
การศึกษา 

 

1      
2        
3      
4      
5      

 
1.2 รายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตร  

ที ่ อาจารย์ประจำหลักสูตร 
ตามที่ระบุใน มคอ.2  

รายชื่ออาจารย์ประจำหลักสูตร 
ณ สิ้นปีการศึกษาท่ีประเมิน 

เหตุผลของการ
เปลี่ยนแปลง 

ตำแหน่งวิชาการ ชื่อ-สกุล วุฒิ
การศึกษา 

ตำแหน่งวิชาการ ชื่อ-สกุล วุฒิ
การศึกษา 

 

1      
2        
3      
4      
5      

 
1.3 อาจารย์ผู้สอน 

ที ่ ตำแหน่งทางวิชาการ ชื่อ-สกุล  วุฒิการศึกษา วันเดือนปี 

ที่เข้าทำงาน 

วันเดือนปี 

ที่ลาออก 

หมายเหตุ 

1      

2      

3      

4      

5      

      

 

 



 

 

1.4 อาจารย์พิเศษ 

ที ่ ตำแหน่งทางวิชาการ ชื่อ-สกุล  วุฒิการศึกษา วันเดือนปี 

ที่เข้าทำงาน 

วันเดือนปี 

ที่ลาออก 

หมายเหตุ 

1      

2      

3      

4      

5      

 

1.5 สถานที่จัดการเรียนการสอน 
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. .................................................. 
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. .................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

การประเมินตัวบ่งช้ี 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดย สกอ. 

รายการ ผ่าน ไม่ผ่าน 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA Online ในปีทีผ่่านมา ()   

ผลการประเมินตนเองปีปัจจุบัน ()   

 
ปริญญาตรี 

ข้อ เกณฑ ์ ผลการประเมินที่

ปรากฏในระบบ 

CHE QA Online 

 ในปีที่ผ่านมา 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการประเมิน

ตนเองในปี

ปัจจุบนั 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการ

ดำเนินการ 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 5 

คนและเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เกินกว่า 1 

หลักสูตรไม่ได้และประจำหลกัสูตรตลอดระยะเวลาที่

จัดการ ศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

   

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตร  มี

คุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือดำรงตำแหน่ง

ทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู ้ช่วยศาสตราจารย์ และ มี

ผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ปี ย้อนหลัง /

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จำนวน 2 ใน 5 คน 

ต้องมีประสบการณ์ ในด้านการปฏิบัติการ (ประเภท

วิชาชีพ/ปฏิบัติการ) 

   

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร มีคุณวุฒิ

ปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือดำรงตำแหน่งทาง

วิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ และ มีผลงาน

ทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ปี ย้อนหลัง ไม่จำกัด

จำนวนและประจำได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร 

   

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์ประจำ 

มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า ในสาขาวิชานั้น 

หรือสาขาวิชาที ่ส ัมพันธ์กัน หรือสาขาวิชาของ

รายวิชาที่สอน หากเป็นอาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้

ประกาศใช้ อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรีได้ 

   



 

 

ข้อ เกณฑ ์ ผลการประเมินที่

ปรากฏในระบบ 

CHE QA Online 

 ในปีที่ผ่านมา 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการประเมิน

ตนเองในปี

ปัจจุบนั 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการ

ดำเนินการ 

 คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์พิเศษ 

(ถ้ามี) มีคุณวุฒิปริญญาโท หรือ คุณวุฒิปริญญาตรี

หรือเทียบเท่าและมีประสบการณ์ทำงานที่เกี่ยวข้อง

กับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไม่

เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจำ

เป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

   

5 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลา ต้องไม่

เกิน 5ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออย่าง

น้อยทุกๆ 5 ป ี

   

จำนวนข้อที่ผ่านการประเมิน    

 
บัณฑิตศึกษา 

ข้อ เกณฑ ์ ผลการประเมินที่

ปรากฏในระบบ 

CHE QA Online 

 ในปีที่ผ่านมา 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการประเมิน

ตนเองในปี

ปัจจุบนั 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการ

ดำเนินการ 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 3 

คนและเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เกินกว่า 1 

หลักสูตรไม่ได้และประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่

จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น  

   

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู ้ร ับผิดชอบหลักสูตร  มี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าหรือข้ันต่ำปริญญาโท

หรือเทียบเท่าที่มีตำแหน่งรองศาสตราจารย์ขึ้นไป และ

มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการใน 5 ปี

ย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

   

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร มีคุณวุฒิขั้น

ต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่า และมีผลงานทางวิชาการ

   



 

 

ข้อ เกณฑ ์ ผลการประเมินที่

ปรากฏในระบบ 

CHE QA Online 

 ในปีที่ผ่านมา 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการประเมิน

ตนเองในปี

ปัจจุบนั 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการ

ดำเนินการ 

อย่างน้อย 3 รายการใน 5 ปีย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 

รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์ประจำ 

มีคุณวุฒิขั้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่า ในสาขาวิชา

นั ้นหรือสาขาวิชาที ่ส ัมพันธ์กันหรือสาขาวิชาของ

รายวิชาที่สอน และต้องมีประสบการณ์ด้านการสอน

และมีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการใน 5 ปี

ย้อนหลัง  

   

คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์พิเศษ 

(ถ้ามี) มีคุณวุฒิขั ้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่า ใน

สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือสาขาวิชา

ของรายวิชาที่สอน และต้องมีประสบการณ์ด้านการ

สอนและมีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการใน 

5 ปีย้อนหลัง มีชั ่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของ

รายวิชา โดยมีอาจารย์ประจำเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชา

นั้น 

   

5 คุณสมบัติของอาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก

และอาจารย์ที ่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ  1. เป็น

อาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

เทียบเท่า หรือ ขั ้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่าและ

ดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่ารองศาสตราจารย์ 

ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน และ 2.มี

ผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการใน 5 ปี

ย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

   

6 คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้า

มี) กรณี เป็นอาจารย์ประจำต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอก

หรือเทียบเท่า หรือ ขั ้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่า

และดำรงตำแหน ่ งทางว ิชาการไม ่ต ่ ำกว ่ ารอง

ศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์

   



 

 

ข้อ เกณฑ ์ ผลการประเมินที่

ปรากฏในระบบ 

CHE QA Online 

 ในปีที่ผ่านมา 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการประเมิน

ตนเองในปี

ปัจจุบนั 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการ

ดำเนินการ 

กัน และมีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการใน 

5 ปีย ้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็น

ผลงานวิจัย หรือ กรณี เป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. มี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าและมีผลงานทาง

วิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ ซึ่งตรง

หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้า

อิสระไม่น้อยกว่า 10 เร ื ่อง หากไม่มีค ุณวุฒิหรือ

ประสบการณ์ตามที ่กำหนดจะต้องมีความรู ้ความ

เชี ่ยวชาญและประสบการณ์สูงเป็นที่ยอมรับซึ่งตรง

หรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้า

อิสระ โดยผ่านการเห็นชอบของสภาสถาบันและแจ้ง 

กกอ ทราบ 

7 อาจารย์ผู ้สอบวิทยานิพนธ์ ประกอบด้วย อาจารย์

ประจำหลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกไม่น้อย

กว่า 3 คน ประธานผู้สอบวิทยา นิพนธ์ต้องไม่เป็นที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักหรือท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

   

คุณสมบัติอาจารย์ผู ้สอบวิทยานิพนธ์ กรณี เป็น

อาจารย์ประจำหลักสูตรต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

เทียบเท่า หรือ ขั ้นต่ำปริญญาโทหรือเทียบเท่าและ

ดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่ารองศาสตราจารย์ 

ในสาขาวิชานั ้นหรือสาขาวิชาที ่สัมพันธ์กัน และมี

ผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 3 รายการใน 5 ปี

ย้อนหลัง โดยอย่างน้อย 1 รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

หรือ กรณี เป็นผู ้ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือเทียบเท่าและมีผลงานทางวิชาการที่

ได้ร ับการตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติ ซึ ่งตรงหรือ

สัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระไม่

น้อยกว่า 10 เรื่อง หากไม่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์

ตามที ่กำหนดจะต้องมีความรู้ความเชี ่ยวชาญและ

   



 

 

ข้อ เกณฑ ์ ผลการประเมินที่

ปรากฏในระบบ 

CHE QA Online 

 ในปีที่ผ่านมา 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการประเมิน

ตนเองในปี

ปัจจุบนั 

ผ่าน/ไม่ผ่าน 

ผลการ

ดำเนินการ 

ประสบการณ์สูงเป็นที่ยอมรับซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับ

หัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ โดยผ่านการ

เห็นชอบของสภาสถาบันและแจ้ง กกอ ทราบ 

 

8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา 

กรณี แผน ก1 ต้องได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ใน

วารสารระดับชาติหรือนานาชาติที ่มีค ุณภาพตาม

ประกาศของ กกอ. กรณี แผน ก2 ต้องได้รับการ

ยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่

มีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. หรือ นำเสนอต่อที่

ประชุมวิชาการโดยบทความที่นำเสนอได้รับการตีพิมพ์

ในรายงานสืบเนื ่องจากการประชุมทางว ิชาการ 

(proceedings) กรณี แผน ข รายงานการค้นคว้าหรือ

ส่วนหน่ึงของการค้นคว้าอิสระต้องได้รับการเผยแพร่ใน

ลักษณะใดลักษณะหนึ่งท่ีสืบค้นได้ 

   

9 ภาระงานอาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ

ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา วิทยานิพนธ์ 

อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน ต่อ นักศึกษา 5 คน 

การค้นคว้าอิสระ อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก 1 คน 

ต่อ นักศึกษา 15 คน หากเป็นที่ปรึกษาทั้ง 2 ประเภท

ให้เทียบสัดส่วนนักศึกษาที ่ทำวิทยานิพนธ์ 1 คน

เทียบเท่ากับ นักศึกษาที ่ค้นคว้าอิสระ 3 คน หาก

อาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอกและมีตำแหน่งทางวิชาการ

หรือปริญญาโทและตำแหน่งทางวิชาการระดับรอง

ศาสตราจารย์ขึ้นไป 1 คน ต่อนักศึกษา 10 คน 

   

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลา ต้องไม่เกิน 

5ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออย่างน้อย

ทุกๆ 5 ป ี

   

จำนวนข้อที่ผ่านการประเมิน    



 

 

หมวดที ่2 อาจารย์ 
 
การประเมินตัวบ่งช้ี 

ตัวบ่งชีท้ี่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 

ผลการดำเนินงาน 

ระบบการรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจำหลักสูตร : 

อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 

ระบบการบริหารอาจารย์ : 

อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 

ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ : 

อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 

หลักฐานอ้างอิง : ตัวอย่างเช่น  

1. คำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลกัสูตร 

2. ระบบการจ้างและสัญญาจ้างอาจารย์เกษียณอายรุาชการ 

3. แผนบริหารอตัรากำลังระยะยาว 

4.แผนพัฒนาบุคลากรรายบคุคลและแผนพัฒนาบคุลากรที่เป็นอาจารย์ใหม่  

5.แผนบริหารความเสี่ยงดา้นบุคลากร 

6.การมอบหมายงานและการกำหนดภาระงานอาจารย ์

7.กิจกรรมการพัฒนาอาจารย์ประจำหลักสูตร/อาจารย์ผูส้อน  

8.การสรา้งแรงจูงใจและยกย่องชมเชยอาจารย์ประจำหลักสูตร  

(กรุณาตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้องและครบถ้วน สอดคล้องกับการดำเนินงานของหลักสูตร) 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตัวบ่งชีท้ี่ 4.2 คุณภาพอาจารย์ 
2.1 ตารางสรุปจำนวนและค่าคะแนนของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ข้อมูล ปีการศึกษา 
25… 25… 25… 

จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอก (คน)    
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด (คน)    
คิดเป็นร้อยละ    
ค่าคะแนนของอาจารย์ที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก 
(สูตรการคำนวณตามทีร่ะบุในหมายเหตุ) 

   

 
หมายเหตุ :  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก  

- หลักสูตรระดับปริญญาตรี ใหค้ะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 20 ขึ้นไป 
- หลักสูตรระดับปริญญาโท ให้คะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 60 ขึ้นไป 
- หลักสูตรระดับปริญญาเอก ใหค้ะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 100 

สูตรการคำนวณค่าคะแนน 
คะแนนที่ได้ = ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก x 5 

ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 
(เป็นข้อมูลที่สอดคล้องกับข้อมูลอาจารย์ประจำหลักสูตร ในหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป) 
 
2.2 ตารางสรุปจำนวนและค่าคะแนนของอาจารย์ประจำหลักสูตรทีด่ำรงตำแหน่งทางวิชาการ 

ข้อมูล ปีการศึกษา 
25… 25… 25… 

ศาสตราจารย์ (คน)    
รองศาสตราจารย์ (คน)    
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (คน)    
อาจารย์ (คน)    
รวมจำนวนอาจารย์ประจำหลักสตูรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ (คน)    
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด (คน)    
คิดเป็นร้อยละ    
ค่าคะแนนของอาจารย์ทีด่ำรงตำแหน่งทางวิชาการ 
(สูตรการคำนวณตามทีร่ะบุในหมายเหตุ) 

   

 
 
 



 

 

หมายเหตุ :  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีตำแหน่งทางวิชาการ  
- หลักสูตรระดับปริญญาตรี ใหค้ะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 60 ขึ้นไป 
- หลักสูตรระดับปริญญาโท ให้คะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 80 ขึ้นไป 
- หลักสูตรระดับปริญญาเอก ใหค้ะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 100 

สูตรการคำนวณค่าคะแนน 
คะแนนที่ได้ = ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ x 5 

ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 
ที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 
2.3 ตารางสรุปจำนวนค่าน้ำหนัก และค่าคะแนนของผลงานวิชาการ 
ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ จำนวน

ผลงาน 
คะแนนถ่วง

น้ำหนัก 
0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก

การประชุม วิชาการระดับชาติ (นับปีปฏิทิน) 
  

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุม วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ตาม ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณา วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.2556 แต่สถาบันนําเสนอ สภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบ
เป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออกประกาศ 
(นับปีปฏิทิน) 

  

- ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร (นับปีการศึกษา)   
0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที ่ต ีพิมพ์ในวารสารวิชาการที ่ปรากฏใน

ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 (นับปีปฏิทิน) 
  

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่
อยู่ใน ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่า
ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้
ทราบเป็นการ ทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศ (ซึ ่งไม่อยู ่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที ่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 (นับปีปฏิทิน) 

  

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
ปรากฏใน ฐานข ้อม ูลระด ับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หร ือระเบ ียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 (นับปีปฏิทิน) 

  

1.00 - ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร  
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทาง
วิชาการแล้ว  

  



 

 

ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ จำนวน
ผลงาน 

คะแนนถ่วง
น้ำหนัก 

- ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดําเนินการ  
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ท่ีค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน  
- ตําราหรือหนังสือท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว  
- ตําราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตําแหน่งทาง
วิชาการ แต่ไม่ได้นํามาขอรับการประเมินตําแหน่งทางวิชาการ (นับปีการศึกษา) 

รวม   
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด ……………. คน 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสตูร ร้อยละ …………………. 
คะแนนท่ีได ้ ................ คะแนน 

 
ค่าน้ำหนัก ระดับคุณภาพ จำนวน

ผลงาน 
คะแนนถ่วง

น้ำหนัก 
0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ Online 
  

0.40 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน   
0.60 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ   
0.80 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ   
1.00 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ   

รวม   
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด ……………. คน 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสตูร ร้อยละ …………………. 
คะแนนท่ีได ้ ................ คะแนน 

 
หมายเหตุ :  ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร  

- หลักสูตรระดับปริญญาตรี ใหค้ะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 20 ขึ้นไป 
- หลักสูตรระดับปริญญาโท ให้คะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 40 ขึ้นไป 
- หลักสูตรระดับปริญญาเอก ใหค้ะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 60 ขึ้นไป 

 
สูตรการคำนวณค่าคะแนน 

คะแนนที่ได้ = ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการ 
ของอาจารย์ประจำหลักสูตร 

 
X 5 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการ 
ของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 
 



 

 

2.4 ตารางสรุปจำนวนจำนวนบทความของอาจารย์ประจำหลักสูตรปริญญาเอกที่ได้รับการอ้างอิงใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus ต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร  

 จำนวน 
จำนวนบทความที่ไดร้ับการอ้างอิง  

จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด  

 
หมายเหตุ :  อัตราส่วนจำนวนบทความท่ีได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร  

- กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ใหค้ะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 2.5 ขึ้นไป 
- กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ให้คะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 3.0 ข้ึนไป 
- กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ใหค้ะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 0.25 ขึ้นไป 

 
สูตรการคำนวณค่าคะแนน 

คะแนนที่ได้ = อัตราส่วนจำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร X 5 
อัตราส่วนจำนวนบทความที่ได้รับการอ้างอิงต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตร 

ที่กำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์  

ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 
ผลการดำเนินงาน: 

ข้อมูล ปีการศึกษา 
25.. 25.. 25.. 25.. 

ร้อยละการคงอยู่ของอาจารย์ประจำหลักสูตร        
ความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสตูรต่อการบริหารหลักสตูร 
(ค่าเฉลี่ย จากคะแนนเต็ม 5 ระดบั) 

    

 
 
 
 
 
 
 



 

 

อธิบายรายละเอียดผลการดำเนินงาน  
อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจำ
หลักสูตร  

อธิบายจำนวนหรือร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีการคง
อยู่และเปลี่ยนแปลงไปพร้อมอภิปรายผลที่เกิดข้ึนเปรียบเทียบกับ
ปีที่ผ่านมา รวมถึงแนวทางในการพัฒนาในปีถัดไป    

ความพึงพอใจของอาจารย์ประจำ
หลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตร 
(ค่าเฉลี่ย จากคะแนนเต็ม 5 ระดับ) 

อธิบายวิธีการได้มาซึ่งข้อมูลจากการสำรวจ จำนวนและร้อยละ
ของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ตอบแบบสำรวจ 

อธิบาย ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตรแต่ละด้าน พร้อมอภิปรายผลที่เกิดข้ึน
เชื่อมโยงกับผลการประเมินในปีที่ผ่านมา รวมถึงแนวทางในการพัฒนาในปีถัดไป   
ด้านการบริหารหลักสูตร      
ด้านการพัฒนาอาจารย์    
ด้านการกำกับติดตามคุณภาพหลักสูตร    
ด้านการจัดการเรียน   
ด้านการพัฒนานักศึกษา  
ด้านบรรยากาศและสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

 

อ่ืนๆ  
หลักฐานอ้างอิง 

1. รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตร ต่อการบริหารหลักสูตร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

หมวดที ่3 นักศึกษาและบัณฑิต 
 
3.1 ข้อมูลนักศึกษา (หลักการข้อมูลที่นำเสนอจำนวนปีการศึกษาควรมากกว่าจำนวนปีที่จบการศึกษา 2 ปี 
เช่น หลักสูตร แผนการศึกษา 4 ปี สำเร็จการศึกษา ควรนำเสนอข้อมูล 6 ปีย้อนหลัง เพื่อให้เห็นแนวโน้ม
การคงอยู่และการสำเร็จการศึกษาเป็นเวลา 3 ปี) 

ปีการศึกษา 

ที่รับเข้า 

 

จำนวนที่รับเข้า 

(คน) 

จำนวนนักศึกษาทั้งหมดที่คงอยูใ่นแต่ละปีการศึกษา (คน) 
25... 25... 25... 25... 25... 25... 

25...        
25...        
25...        
25...        
25...        
25...        

 
จำนวนนักศึกษาที่รับเข้าตามแผน (ตาม มคอ2 ของปีที่ประเมิน) ............................... 
หมายเหตุ 
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. .................................................. 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อจำนวนนักศึกษา   
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. .................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3.2 จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา 
ปี

การศึกษา 
ที่รับเข้า 

25... 25... 25... 25... 25... 
จำนวน
ผู้สำเร็จ 

ร้อยละ จำนวน
ผู้สำเร็จ 

ร้อยละ จำนวน
ผู้สำเร็จ 

ร้อยละ จำนวน
ผู้สำเร็จ 

ร้อยละ จำนวน
ผู้สำเร็จ 

ร้อยละ 

25...           
25...           
25...           
25...           
25...           

 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการสำเร็จการศึกษา   
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. .................................................. 
 
3.3 ข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิต 

ข้อมูลพื้นฐาน ปีการศึกษา 

25... 25... 25... 25... 

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีทั้งหมด      

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่ตอบแบบสำรวจเร่ืองการมีงาน

ทำภายใน 1 ปี หลังสำเร็จการศึกษา 

    

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่ได้งานทำภายใน 1 ปีหลังสำเร็จ

การศึกษา (ไมน่ับรวมผูท้ี่ประกอบอาชีพอิสระ) 

    

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร     

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองที่มีรายได้

ประจำอยู่แล้ว 

    

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ     

จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีที่มีงานทำก่อนเข้า

ศึกษา 

    

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา     

จำนวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่อุปสมบท      

 
 
 



 

 

 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 
รายละเอียดผลการดำเนินงาน : 

ข้อมูลพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 
25… 25… 25… 25… 

จำนวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทั้งหมด (คน)     
จำนวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีที่ได้รับการประเมินคณุภาพฯ (คน)     
ร้อยละของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนต่อจำนวนผู้สำเร็จการศึกษา (ไม่
น้อยกว่าร้อยละ20) 

    

ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต (คะแนนเต็ม 5)      
ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิตจำแนกเป็น
รายด้าน 

    

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม     
2. ด้านความรูค้วามสามารถทางวิชาการ     
3. ด้านทักษะทางปัญญา     
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ     
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลย ี
    

 6.  ด้านทักษะพิสัย (ถ้ามี)     
ค่าเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต   
(คะแนนเต็ม 5) 

    

 
หมายเหตุ 

1. ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ครบรอบ หลักสูตรต้องประเมินตัวบ่งชี้ 2.1 ด้วย แม้ว่าหลักสูตรนั้นจะ
ยังไม่ครบรอบการปรับปรุงก็ตาม โดยนำผลการดำเนินงานของหลักสูตรในรอบที ่ผ ่านมาใช้
ประกอบการประเมิน  

2. กรณีบัณฑิตท่ีมีอาชีพอิสระ ไม่ต้องเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต  
3. ในกรณีบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติ เป็นนักศึกษาต่างชาติประมาณ 90% การประเมินบัณฑิตอาจไม่ถึง

ร้อยละ 20 เนื่องจากเดินทางกลับประเทศไปแล้ว สามารถอนุโลมให้ใช้บัณฑิตที่เป็นนักศึกษาชาวไทย



 

 

เป็นฐานในการคิด เช่น มีนักศึกษาต่างชาติ 90 คน มีนักศึกษาไทย 10 คน ให้ประเมินโดยคิดจาก
นักศึกษาไทยจำนวน 10 คนเป็นฐานที ่100%  

 
องค์ประกอบที่ 3   นักศึกษา 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 การรับนักศึกษา 

ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 
ผลการดำเนินงาน 

การรับนักศึกษา :  
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศกึษา  : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
หลักฐานอ้างอิง : ตัวอย่างหลักฐาน เช่น   
1.คุณสมบัติ/เกณฑ์การรับนักศึกษา/เกณฑ์การคดัเลือกนักศึกษา 
2.ขั้นตอน/ประกาศการรับสมคัร  
3.ประกาศรับสมัครทุนของระดับปริญญาตร/ีรายงานการประชุมกรรมการพิจารณาทุน 
4.โครงการปฐมนเิทศนักศึกษาใหม่ทั้งระดับมหาวิทยาลยั ระดับคณะ และระดับภาค 
5.รายงานผลการดำเนินงานจัดกิจกรรม เช่น การจดัประชุมผู้ปกครอง การจัดปฐมนิเทศ 
6.โครงการเตรียมความพร้อมนักศกึษา/การประเมินผลโครงการเตรยีมความพร้อมของนักศึกษา 
7.คู่มือหลักสตูร/คู่มือนักศึกษาใหม่ 
(กรุณาตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้องและครบถ้วน สอดคล้องกับการดำเนินงานของหลักสูตร) 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 
ผลการดำเนินงาน 

การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกน่ักศึกษาปริญญาตรี  : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การควบคุมระบบการดูแลการให้คำปรึกษาวิทยานิพนธ์แก่บัณฑิตศึกษา  : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 



 

 

ผลการดำเนินงาน 
การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกน่ักศึกษาปริญญาตรี  : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
หลักฐานอ้างอิง : ตัวอย่างหลักฐาน เช่น  
1.คำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา    
2.แบบประเมินการให้คำปรึกษา   
3.สรุปผลการประเมินการให้คำปรกึษา 
4.โครงการพัฒนานักศึกษาและการเสริมทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่21 
5.การประเมินผลกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาและการเสริมทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี21 
6.แผนบริหารความเสี่ยงดา้นนักศกึษา 
(กรุณาตรวจสอบรายงานการเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้องและครบถว้น สอดคล้องกับการดำเนินงานของหลักสูตร) 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.3   ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 
ข้อมูล ปีการศึกษา  

25... 25... 25... 25... 
1. อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา (ของแต่ละรุ่น)     
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาในภาพรวม     
ความพึงพอใจของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ 

2.1 การรับเข้า 
2.2 การให้คำปรึกษา 
2.3 การเตรียมความพร้อม 
2.4 การพัฒนานักศึกษา 
(กิจกรรมในตัวบ่งช้ีที่ 3.1 และ 3.2) 

    

3. อัตราสำเร็จการศึกษาตามแผนการศึกษา (ของแต่ละรุ่น)     

 
 
 
 
 
 



 

 

อธิบายรายละเอียดผลการดำเนินงาน  
1. อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา  
(ของแต่ละรุ่น) 

 
 
 

2. ความพึงพอใจของนักศึกษาใน
ภาพรวม 

 
 
 

ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ 
2.1 การรับเข้า 
2.2 การให้คำปรึกษา 
2.3 การเตรียมความพร้อม 
2.4 การพัฒนานักศึกษา 
(กิจกรรมในตัวบ่งช้ีที่ 3.1 และ 3.2) 

 

ผลจากการจัดการข้อร้องเรยีน  - อธิบายกระบวนการจดัการข้อรอ้งเรียน 
- กรณีที่มีข้อร้องเรยีนให้อธิบายผลของการจัดการข้อร้องเรียน  

3. อัตราสำเร็จการศึกษาตามแผนการ
ศึกษา (ของแต่ละรุ่น) 

 

หลักฐานอ้างอิง : ตัวอย่างหลักฐานอ้างอิง เช่น   
1.จำนวนนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาแต่ละรุ่น  อัตราการคงอยู่ และอัตราการสำเร็จการศึกษา 
2.ผลการสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาด้านการรับเข้าศึกษา การให้คำปรึกษา การเตรียมความพรอ้ม การพัฒนา
นักศึกษา และการจัดการข้อร้องเรยีน 
3.ระบบการจดัการข้อร้องเรียน/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน/ผู้รับผิดชอบการจดัการข้อร้องเรียน  
(กรุณาตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้องและครบถ้วน สอดคล้องกับการดำเนินงานของหลักสูตร) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

หมวดที ่4 ข้อมูลสรุปรายวิชา 
 

4.1 ข้อมูลรายวิชา  
 
4.2 ข้อมูลสถานะรายวิชา 
 
4.3 สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปี 

ที ่ รหัส ชื่อวิชา ร้อยละการกระจายของ
เกรด 

จำนวนนักศึกษา ผลการประเมินโดย
นักศึกษา 

 

แผนการ
ปรับปรุง 

A B
+ 

B C
+ 

C D
+ 

D F ลง 
ทะเบีย

น 

สอบ
ผ่าน ไม่มี มี (ระบุ

ผลการ
ประเมิน) 

 

ภาคการศึกษาต้น              
1               
2               
3               

ภาคการศึกษาปลาย              
1               
2               
3               

รวม      

 
4.4 การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ (อธิบายความหมายของรายวิชาที่ผลการเรียนไม่ปกติ) 

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ทำให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 
      
      
      
      

 
4.5 รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอน 

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา สาเหตุที่ไม่ได้เปิดสอน หมายเหตุ 
    
    
    

 



 

 

4.6 รายวิชาที่สอนเนื้อหาไม่ครบในปีการศึกษา  
รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา หัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีแก้ไข 

     
     
     

 
4.7 ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน  

มาตรฐานผลการเรียนรู้ สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และขอ้มูล
ป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขหรือปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม   
ความรู ้   
ทักษะทางปัญญา   
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

  

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  

 
4.8 การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ (อาจารย์ประจำหลักสูตรที่เข้ามาใหม่) 

การปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงหลักสูตร มี ❑ ไม่มี ❑ 
จำนวนอาจารย์ใหม่ ……………………….คน 
จำนวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ ………………… คน 

ชื่อ-สกลุ อาจารย์ใหม่ วันเดือนปีที่เร่ิมปฏิบัติงาน
ในหลักสูตร 

รายละเอียด/เนื้อหาของ
กิจกรรมปฐมนิเทศ 

วัน เดือน ปี ที่จัด
กิจกรรม 

    
    
    

 
4.9 กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม จำนวน สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 
อาจารย์ บุคลากรสาย

สนับสนุน 
    
    

 
 
 
 



 

 

4.10 ความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/ผู้ใช้บัณฑิต 
ประเด็นการประเมิน ค่าเฉลี่ย 

ด้านการให้คำปรึกษา  
ด้านหลักสูตรการศึกษา  
ด้านพัฒนานักศึกษา  
ด้านอาจารยผ์ูส้อน  
ด้านการจดัการเรียนการสอน  
ด้านการวัดและประเมินผล  
ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้  
ด้านข้อร้องเรียนต่าง ๆ  
ด้านอื่น ๆ  

รวมค่าเฉลี่ย   
หมายเหตุ: ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บณัฑติใหม่ ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร เฉลีย่ไม่นอ้ยกว่า 3.5 จาก
คะแนนเตม็ 5.0 
ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีตอ่บัณฑิตใหม่ 
1.ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
2.ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ  
3.ด้านทักษะทางปัญญา  
4.ด้านทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ  
5.ด้านทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี  
6.ด้านทักษะพิสัย (ถ้ามี)  

รวมค่าเฉลี่ย   
หมายเหตุ: ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มตี่อบัณฑิตใหม่ (มีคา่เฉลี่ย ไม่น้อยกว่า 3.50 จากคะแนนเต็ม 5.00) 

หลักฐาน : รายงานผลการสำรวจ 
1.ความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อหลักสูตร  
2.ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพบัณฑิตใหม่   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

องค์ประกอบที่ 5  หลักสูตร การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน    
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 สาระรายวิชาในหลักสูตร 

ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 
ผลการดำเนินงาน 

การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร (หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหลักสูตร
และวัตถุประสงคข์องหลักสูตร): 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
 
 
การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
หลักฐานอ้างอิง : ตัวอย่างหลักฐานอ้างอิง เช่น  
1. มคอ.2 ของหลักสูตร 
2. โครงสร้างหลักสตูร/รายวิชาและคำอธิบายรายวิชา 
3. การวิเคราะห์รายวิชาที่มีความซ้ำซ้อนกัน/แนวทางการเปดิรายวิชาใหม่ 
4. เอกสารการทวนสอบรายวิชา 
5.  การปรับปรุงหลักสูตร 
6. รายงานการประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตรเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร/การปรับปรุงหลักสูตร 
7. รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ/ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีในการให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสตูร 
8. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรจาก สกอ./มหาวิทยาลัย/ผู้ทรงคณุวุฒิ/ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี  
(กรุณาตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้องและครบถ้วน สอดคล้องกับการดำเนินงานของหลักสูตร) 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 
 
 
 



 

 

ผลการดำเนินงาน  
การกำหนดผู้สอน : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู ้(มคอ.3 และ มคอ.4) และการจัดการเรียนการสอน : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุง
ศิลปะและวัฒนธรรม : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ให้สอดคล้องกับสาขาวิชาและความก้าวหน้าของ
ศาสตร์ : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญสอดคล้องหรือ
สัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์ : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การช่วยเหลือ กำกับ ติดตาม ในการทำวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ และการตีพิมพ์ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
หลักฐานอ้างอิง: ตัวอย่างหลักฐานอ้างอิง เช่น  
1. มคอ.2 ของหลักสูตร 
2. แนวทางและหลักเกณฑ์ในการกำหนดผูส้อน 
3. มคอ.3 และ มคอ.4  ทุกรายวิชา 
4. คำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวทิยานิพนธ์/การศึกษาอิสระ 
5. รายงานการประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตรเกี่ยวกับ การกำกับตดิตาม มคอ.3และ4 
6. กิจกรรม/โครงการพัฒนาและสง่เสริมทักษะบณัฑติศึกษา 
 (กรุณาตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้องและครบถ้วน สอดคล้องกับการดำเนินงานของหลักสูตร) 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3  การประเมินผู้เรียน  

ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 
 
 
 
 
 
 



 

 

ผลการดำเนินงาน  
การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
หลักฐานอ้างอิง : ตัวอย่างหลักฐานอ้างอิง เช่น   
1.รายงานผลการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ของนักศึกษา 
2.องค์ประกอบ/หลักเกณฑ์ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
3.หลักเกณฑ์/แนวทางในการตดัเกรดนักศึกษา 
4.เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินผลการเรยีนรู้ของนักศึกษา 
5.หลักเกณฑ์การประเมินวิทยานพินธ์ท่ีมีคุณภาพ 
(กรุณาตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้องและครบถ้วน สอดคล้องกับการดำเนินงานของหลักสูตร) 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
จำนวนข้อที่ต้องดำเนินการในปีนี้.................ข้อ 
ที ่ ตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน  
1 อาจารย์ประจำหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ

ประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนินงานหลักสูตร 
 

2 มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที ่สอดคล้องกับ
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/
สาขาวิชา (ถ้ามี) 

 

3 มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อน
การเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

 

4 จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และรายงานผลการ
ดำเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

 

5 จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 
ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

 

6 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ ที่กำหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 
25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

 



 

 

ที ่ ตัวบ่งชี้ผลการดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน  
7 มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 

หร ือ การประเม ินผลการเร ียนร ู ้  จากผลการประเม ินการ
ดำเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปีท่ีแล้ว   

 

8 อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือคำแนะนำดา้น
การจัดการเรียนการสอน 

 

9 อาจารย์ประจำทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

 

10 จำนวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อป ี

 

11 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อ
คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.50 จากคะแนนเต็ม 5.0 

 

12 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่
น้อยกว่า 3.50 จากคะแนนเต็ม 5.0 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

หมวด 5 การบริหารหลักสูตร 
 
5.1 การบริหารหลักสูตร 

ปัญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธผิล
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและแก้ไขปญัหา
ในอนาคต 

   
   
   

 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ระดับคะแนน ระดับ 0 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ผลการประเมินที่ปรากฏในระบบ CHE QA 

Online ในปีท่ีผ่านมา () 

      

ผลการประเมินตนเองในปีปัจจุบัน ()       

 
ผลการดำเนินงาน 

ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจำหลักสูตรเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุน 
การเรียนรู้ : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
จำนวนสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศกึษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ : 
อธิบายผลการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA 
หลักฐานอ้างอิง : ตัวอย่างเอกสารอ้างอิง เช่น  
1.รายงานการสำรวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน อาจารย์ประจำหลักสตูรและอาจารยผ์ู้สอน  
2.รายงานการสำรวจความความพงึพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน อาจารย์ประจำหลักสตูรและอาจารย์ผูส้อน  
3.รายการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และสิ่งอำนวยความสะดวกที่จัดหาเพิ่มเติมในแตล่ะปี 
4.แผนครุภณัฑ์ประจำป/ีแบบฟอรม์สำรวจความต้องการใช้ครุภณัฑ์ 
5.สิ่งสนับสนุนการเรียนรูด้้านห้องสมุด ฐานข้อมลู วารสารวิชาการทีเ่พียงพอและทันสมยั 
6.การให้บริการของห้องปฏิบัต/ิหอ้งทำงานวิจัย/อุปกรณ์การวิจัย 
7.จำนวนงบประมาณสนับสนุนการวิจัยสำหรับนักศึกษา การนำเสนอผลงานวิจัย และการแลกเปลี่ยนนักศึกษากับ
สถาบันการศึกษาในตา่งประเทศ 
8.การสนับสนุนด้านวิทยากร/ผู้เช่ียวชาญจากหน่วยงานภายนอกคณะ/มหาวิทยาลัย 
9.การจัดประชุมวิชาการที่ส่งเสรมิการเรยีนรู้และทักษะด้านการวิจัย  
(กรุณาตรวจสอบรายการเอกสารอ้างอิงให้ถูกต้องและครบถ้วน สอดคล้องกับการดำเนินงานของหลักสูตร) 

 



 

 

หมวดที ่6 ข้อคิดเห็น  
 6.1 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 

รายละเอียด 
ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้ประเมนิ :  
 
ความคิดเห็นของผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต่อผลการประเมิน : 
 
การนำไปดำเนินการวางแผนหรือปรับปรุงหลักสูตร : 
 

 
6.2 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้สำเร็จการศึกษา 

รายละเอียด 
การประเมินจากผู้ที่สำเร็จการศึกษา : 
 
ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน : 
 
ข้อคิดเห็นของคณาจารยต่์อผลการประเมิน : 
 
ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน : 
 

 
6.3 สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

รายละเอียด 
กระบวนการประเมิน : 
 
ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน : 
 
ข้อคิดเห็นของคณาจารยต่์อผลการประเมิน : 
 
ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน : 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

หมวด 7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลกัสูตร 
 

รายละเอียด 
การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้าม)ี ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา : 
 
การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบนั (ถ้าม)ี ที่มีผลกระทบต่อหลกัสตูรในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา : 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

หมวดที ่8 แผนการดำเนินการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
 

8.1 บันทึกแผนปฏิบัติการประจำปี 
แผนดำเนินการ กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

   
   
   

 
8.2 ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนและข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

แผนดำเนินการ กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ ความสำเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่
สามารถดำเนินการได้สำเร็จ 

    
    
    

 
8.3 ข้อเสนอในการพัฒนาหลักสูตร 

1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จำนวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 
     ……………………………………………………………………………………………………… 
2.  ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลง

วิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 
3.  กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน    

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 

ประจำปีการศึกษา ………….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

หลักสูตร.......................................................... 

คณะ…………….……………………………… 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

  

 

 



 

 

1.  บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ......................... ประจำปีการศึกษา …….. ซึ่งมีตัวบ่งชี้  

จำนวน ........ ตัวบ่งชี้ ตามข้อมูล 4 หมวด สรุปได้ ดังนี้  
ผลการประเมินในหมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป โดยภาพรวม...ผ่าน/ไม่ผ่าน...อยู่ในระดับ หลักสูตรได้

มาตรฐาน/ไม่ได้มาตรฐาน 
  ผลการประเมินในหมวดที่ 2 อาจารย์ โดยภาพรวม คะแนนเฉลี่ย..............อยู่ในระดับ ...................... 

ผลการประเมินในหมวดที่ 4 นักศึกษาและบัณฑิต โดยภาพรวม คะแนนเฉลี่ย..............อยู่ในระดับ 
...................... 

ผลการประเมินในหมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร โดยภาพรวม คะแนนเฉลี่ย..............อยู่ในระดับ 
...................... 
จุดเด่นและแนวทางเสริมจุดเด่น 
1) ……………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2) ………………………………………………………………………………………………………………………….……. 
3) ………………………………………………………………………………………………………………….……………. 
4) …………………………………………………………………………………………………………….…………………. 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1) ……………………………………………………………………………………………………………………………….. 
2) ………………………………………………………………………………………………………………………….……. 
3) ………………………………………………………………………………………………………………….……………. 
4) …………………………………………………………………………………………………………….…………………. 
วิธีปฏิบัติที่ดี / นวัตกรรม  (ถ้ามี) 
……………………………………………………………………………………………………………………..…………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………..…………….. 
* วิธีปฏิบัติที่ด ีหมายถึง วิธีการปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ทำให้หน่วยงาน/สถาบันประสบความสำเร็จหรือ
สู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานปรากฏชัดเจน โดยมีการ
สรุปวิธีการปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้ ประสบการณ์ บันทึกเป็นเอกสาร เผยแพร่ให้
หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

2.  รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
รายชื่อคณะกรรมการ ตำแหน่ง สังกัดหลักสูตร/สาขา ลายเซ็น 

 ประธาน   
 กรรมการ   

 
กรรมการและ
เลขานุการ 

 
 

 
3.  บทนำ 

ข้อมูลของหลักสูตรโดยสังเขป/ประวัติความเป็นมาของหลักสูตร (ขอข้อมูลเพิ่มเติมจากหลักสูตร/
หรือสัมภาษณ์เพ่ิมเติม) 
 ............................................................................................................................. ....................................
............................................................................................... ................................................................................
............................................................................................................................. ..................................................
.............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. .............................................................................................
............................................................................................................................. .................................................. 
 
4.  วิธีการประเมิน (วิธีการดำเนินงาน) 
  4.1 การวางแผนการประเมิน (ก่อน ระหว่าง และหลังการตรวจ) 
...............................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................ 
 4.2 วิธีการตรวจสอบและความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. ............................................... 

4.3 ผู้ให้ข้อมูลในวันตรวจเยี่ยมหลักสูตร ( เช่น อาจารย์ประจำหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เรียน) (โปรดระบุรายชื่อและตำแหน่ง) 
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. ............................................... 
 
 
 



 

 

5.  ผลประเมินคุณภาพหลักสูตร 
5.1  หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป (การกำกับมาตรฐาน) 

หลักสูตรระดับ ......................................... 
(ปริญญาตรี/ปริญญาโท/ปริญญาเอก/ประกาศนียบัตรบัณฑิต/ประกาศนียบัตรชั้นสูง) 
 

ข้
อ 

เกณฑ์ 
ข้อที่

ประเมิน 
() 

ผ่าน 
/ไม่ผ่าน 

ระบุเหตุผล 
กรณีที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

   

2 คุณสมบัติของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

   

3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจำ
หลักสูตร  

   

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน    
5 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอนที่

เป็นอาจารย์พิเศษ (ถ้ามี) 
   

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่
ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

   

7 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี) 

   

8 อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์    
9 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบ

วิทยานิพนธ์ 
   

10 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของ
ผู้สำเร็จการศึกษา 

   

11 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

   
 
 

12 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุก
รอบ 5 ปี 
 

   



 

 

ข้
อ 

เกณฑ์ 
ข้อที่

ประเมิน 
() 

ผ่าน 
/ไม่ผ่าน 

ระบุเหตุผล 
กรณีที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 

จำนวนข้อที่ประเมิน   
 

ผลการประเมิน 
  หลักสูตรได้มาตรฐาน 
  หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

จำนวนข้อที่ผ่านการประเมิน 

หมายเหตุอื่นๆ (ถ้ามี) 
 
5.2 ตารางวิเคราะห์ผลการประเมิน ระดับหลักสูตร 
……………………ตาราง Excel……………………………. 
 
5.3 จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป (การกำกับมาตรฐาน) 
(1) ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐาน โดยครอบคลุมประเด็น  
การตรวจสอบ ประเมิน ให้หลักสูตรมีมาตรฐานอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. ............................................... 
(2) แนวปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม/ผลงานโดดเด่น (ถ้ามี) 
............................................................................................................................. ..................................................
................................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. ............................................... 
5.4 ผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา  (หมวดที่ 2 , 3 , 5) 

หมวด จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา 
หมวดที่ 2 อาจารย์ 
2.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ (4.1) 
2.2 คุณภาพอาจารย์ (4.2) 
2.3 ผลที่เกิดขึ้นกับอาจารย์ (4.3) 

จุดเด่น 
1. 
2. 
 
 
โอกาสในการพัฒนา 
1. 
2. 
 
 
 



 

 

หมวด จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา 
หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
3.1 การรับนักศึกษา (3.1) 
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา (3.2) 
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา (3.3) 
3.4 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (2.1) 
3.5 ปริญญาตรี ร้อยละของบัณฑิตปริญญา
ตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ปี (2.2) 
3.6 ปริญญาโท ผลงานของนักศึกษาและ
ผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับ
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (2.2) 

จุดเด่น 
1. 
2. 
 
 
 
โอกาสในการพัฒนา 
1. 
2. 

หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 
5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร (5.1) 
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน (5.2) 
5.3 การประเมินผู้เรียน (5.3) 
5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
(5.4) 
5.5 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (6.1) 

จุดเด่น 
1. 
2. 
 
 
โอกาสในการพัฒนา 
1. 
2. 
 

 
หมายเหตุ  ตัวชี้วัดไหน หลักสูตรใดไม่ได้รับการประเมินให้ตัดตัวชี้วัดนั้นออก (ไม่นำมาคิดค่าคะแนน)  
ระดับคุณภาพ 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0  หมายถึง หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01-5.00 หมายถึง หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐานและมีระดับคุณภาพตามคะแนนที่
ได้ ดังนี้  

คะแนน ระดับคุณภาพ 
0.01-2.00 น้อย 
2.01-3.00 ปานกลาง 
3.01-4.00 ดี 
4.01-5.00 ดีมาก 

 


